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PROCEDIMIENTO DE ESCOGENCIA DE CONTRATISTAS BAJO LA MODALIDAD DE
SELECCION DE MINIMA CUANTIA

PUBLICACION DE INVITACION PUBLICA.

El Instituto Departamental de Transito del Quindio, a través de su Director General, en
atencioén a lo dispuesto por el Articulo 94 de la Ley 1474 de 2011, que adicioné el Articulo 2
de la Ley 1150 de 2007 y el Articulo 2.2.1.2.1.5.1 y siguientes del Decreto 1082 de 2015,
realiza la invitacién publica a participar en el proceso de seleccién de Minima cuantia a los
interesados que cumplan con las condiciones contenidas en los estudios previos y en esta
invitacion, para que presenten sus ofertas en la oportunidad que sefale el cronograma del
proceso de seleccion.

CONVOCATORIA VEEDURIAS CIUDADANAS

De conformidad con el Articulo 66 de la Ley 80 de 1.993, en concordancia con la Ley 850
de 2003 se convoca a todas las veedurias ciudadanas para realizar control social en el
presente proceso de contratacién. Con este fin, podran consultarse en el SECOP Il, en la
pagina asignada a esta contratacion y/o en la Oficina Asesora Juridica del Instituto
Departamental de Transito del Quindio ubicada en Kilémetro 1 Doble Calzada Armenia
Pereira Interseccion Vial La Cabafa piso 2, todos los documentos que se suscriban para
estos efectos, incluyendo los estudios previos, invitacion publica, adendas y todas las actas
de las audiencias que se celebren.

PROGRAMA ESPECIAL
“LUCHA CONTRA LA CORRUPCION”

Toda persona que llegue a conocer casos especiales de corrupcidn en las entidades del
Estado debe reportar el hecho al Programa Presidencial “Lucha contra la Corrupciéon” a
través de los teléfonos (1) 560 10 95, (1) 565 76 49y (1) 562 4128, al fax: (1) 565 86 71; a
la linea gratuita nacional 01 8000 913 040; al sitio de denuncias del programa, en la pagina
de Internet: www.anticorrupcién.gov.co; por correspondencia o personalmente en la Carrera
8 No. 7-27, Bogota, D.C. También puede reportar el hecho a las paginas
www.contratos.gov.co.
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RECOMENDACIONES INICIALES

Se publica la presente Invitacion Publica de Minima Cuantia el dia de hoy, veintiuno (21) de
febrero de 2022 y se convoca a las veedurias ciudadanas para realizar el control social al
presente proceso.

El proponente debera tener en cuenta los siguientes aspectos, antes de aportar la
informacién requerida en la presente Invitacion Publica de Minima Cuantia:

1. Leer cuidadosamente la presente Invitacién Publica de Minima Cuantia y sus adendas
antes de elaborar la propuesta.

2. Queda entendido que con la presentacion de la propuesta se acogen y aceptan todas
las condiciones estipuladas en la presente Invitacion Publica de Minima Cuantia, en los
formatos y en la ley.

3. La propuesta debe ser presentada en los términos establecidos en la presente
invitacion.

4. Las propuestas que se presenten deberan referirse y sujetarse a todos y cada uno de
los puntos contenidos en la Invitacion Publica de Minima Cuantia.

5. Debe cerciorarse que cumple las condiciones y retine los requisitos aqui sefalados y
proceda a reunir la informacion y documentacién exigida.

6. La presentacion de la propuesta constituye evidencia de que el proponente estudié la
Invitacion Publica de Minima Cuantia, los estudios y documentos previos, los formatos
y demas documentos; que se recibieron las aclaraciones necesarias sobre las
inquietudes o dudas previamente consultadas y se acepta que, el mismo, es completo,
compatible y adecuado para identificar los bienes o servicios que se contrataran.

7. La presentacién de la propuesta indica igualmente que el proponente esta enterado a
satisfaccion en cuanto al alcance del objeto a contratar y que ha tenido en cuenta todo
lo anterior, para definir las obligaciones que se adquieren en virtud del contrato que se
celebrara.

8. Tener presente la fecha, hora y lugar previstos para el cierre del presente proceso de
seleccion. En ninguin caso se recibirdn ofertas fuera del tiempo previsto, o en su defecto
no seran tenidas en cuenta, fuera del tiempo de estipulado en el cronograma y en
dependencia diferente a la alli contemplada.

9. Revisar los anexos y diligenciar totalmente los formatos contenidos en la Invitacién
Publica de Minima Cuantia.

10. Toda consulta debera formularse por escrito. No se atenderan consultas personales ni
telefénicas.

11.S6lo mediante ADENDA se podran modificar la Invitacién Pablica de Minima Cuantia.

12.Sera responsabilidad del proponente conocer todas y cada una de las implicaciones
para un ofrecimiento del objeto del presente proceso de seleccién, y realizar todas las
evaluaciones que sean necesarias para presentar su propuesta, sobre la base de un
examen cuidadoso de las caracteristicas del negocio.

13.Se recomienda al proponente, que obtenga asesoria independiente en materia
financiera, legal, fiscal, tributaria, técnica, econdémica y de cualquier otra naturaleza, que
considere necesaria para la presentacion de la propuesta.

14.Tenga en cuenta todo lo relacionado sobre conflictos de interés para evitar incurrir en
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infracciones legales por esta razon.

15. Tome nota del contenido del cronograma en que se ha definido el lugar, fecha y hora de
las diferentes audiencias y actividades que se seguiran durante el proceso, de
conformidad con el Decreto 1082 de 2015.

16. Verifique que no esté incurso en ninguna de las inhabilidades e incompatibilidades
generales ni especificas para contratar.

17.Siga las instrucciones que en esta Invitacion Publica de Minima Cuantia se imparten
para la elaboracién de su propuesta.

18. Identifique su propuesta en la forma indicada en este documento.

19.Los proponentes con la sola presentacién de su propuesta, autorizan al Instituto
Departamental de Transito del Quindio, para verificar toda la informaciéon que en ellas
suministren.

20.Cuando se presente inexactitud en la informacién suministrada por el proponente o en
la de uno de los miembros del Consorcio o de la Unién Temporal, acorde con las
exigencias o requisitos establecidos en la Invitacién Publica de Minima Cuantia, el
Instituto Departamental de Transito del Quindio podra rechazar la propuesta y/o dar
aviso a las autoridades competentes previa evaluacion del caso.

21.Toda comunicacién enviada por los proponentes o adquirentes de este documento
debera ser a través del SECOP II.

NORMAS DE INTERPRETACION DE LA INVITACION PUBLICA DE MINIMA CUANTIA

Esta Invitacion Publica de Minima Cuantia debe ser interpretada como un todo y sus
disposiciones no deben ser entendidas de manera separada de lo que indica su contexto
general. Por lo tanto, se entiende integrada a este la informacién incluida en los
Documentos del Proceso que lo acompanian y las Adendas que posteriormente se expidan.

Ademas, se seguiran los siguientes criterios para la interpretacion y entendimiento de la
Invitacién Publica de Minima Cuantia:

A. El orden de los numerales, capitulos y clausulas de esta Invitacion Publica de Minima
Cuantia no deben ser interpretados como un grado de prelacién entre las mismas.

B. Los titulos de los numerales y capitulos utilizados en esta Invitacién sirven s6lo como
referencia y no afectaran la interpretacion de su texto.

C. Las palabras en singular se entenderan también en plural y viceversa, cuando lo exija
el contexto; y las palabras en género femenino, se entenderan en género masculino y
viceversa, cuando el contexto lo requiera.

D. Los plazos en dias establecidos en esta Invitacion Publica de Minima Cuantia se
entienden como dias habiles, salvo que de manera expresa la Entidad indique que se
trata de dias calendario o meses. Cuando el vencimiento de un plazo corresponda a un
dia no habil o no laboral para la Entidad este se trasladara al dia habil siguiente.

E. En caso de que exista una contradiccién entre el contenido establecido en los
Documentos de la Entidad, los Proponentes o el Contratista con la Invitacion Publica de
Minima Cuantia, primara lo sefalado en esta ultima.

F. Las referencias a normas juridicas incluyen las disposiciones que las modifiquen,
adicionen, sustituyan o complementen.
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1.

1.1.

INVITACION PUBLICA DE MINIMA CUANTIA No. 041 DE 2022

INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO A CELEBRARSE

TIPO DE CONTRATO:

De conformidad con las obligaciones que ejecutara el futuro contratista, se trata de un
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS.

1.2,

OBJETO DEL CONTRATO:

Prestacion de servicios para la actualizacion, mantenimiento preventivo y correctivo, asi
como el soporte técnico del software PUBLI-FINANZAS del cual el Instituto Departamental
de Transito del Quindio tiene la Licencia de Uso, de conformidad con las especificaciones
técnicas.

1.2.1. ALCANCE DEL OBJETO:

El alcance del objeto a contratar abarca:

ACTUALIZACION DEL SOFTWARE:

El futuro contratista debera actualizar la version actual que posee la entidad del
software PUBLI- FINANZAS, con la ultima version desarrollada.

El futuro contratista debera realizar actualizaciones al software PUBLI-FINANZAS,
cada vez que su casa matriz genere una actualizacion, durante el plazo de ejecucion
del contrato.

Desarrollar e implementar las actualizaciones al Software PUBLI-FINANZAS a las
que hubiere lugar de conformidad con los cambios que pudieran darse en la
normatividad financiera, contable y presupuestal.

Para efectos implementar las actualizaciones del software, el contratista debera
prestar dicho servicio con un ingeniero en sitio, es decir, en la sede del Instituto
Departamental de Transito del Quindio (Kilémetro 1 via Armenia - Pereira). De igual
forma realizar las capacitaciones presenciales respectivas a los funcionarios que le
corresponda el manejo del Software, labor que debera ejercerse dentro de las
instalaciones de la entidad, durante el plazo de ejecucién del contrato.

En los casos en el que el software sea objeto de grandes cambios y/o ajustes
sustanciales, las implementaciones del caso deberan realizarse en horarios NO
laborales.

Mejorar las interfaces de los diferentes médulos que conforman el Software PUBLI-
FINANZAS, atendiendo las necesidades de los usuarios del sistema en pro de
facilitar su uso

La actualizacién de licenciamiento debe cubrir todas las versiones liberadas durante
la vigencia 2021 y hasta la terminacion del contrato y el soporte para su actualizacién
o falla del producto.
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- Actualizacion permanente de la nueva normatividad y adecuaciones emitidas por los
diferentes 6rganos y entidades que regulen la materia.

- Apoyo en la rendicion de informes generados por PUBLI-FINANZAS para los entes
de control.

- Incrementar el rendimiento y rapidez de las consultas y todos los procesos en
general del software PUBLI-FINANZAS.

- Desarrollar consultas y reportes en los diferentes médulos del software PUBLI-
FINANZAS que brinden mayor confiabilidad en el momento de requerir informacion

e SOPORTE TECNICO:

- Supervision, control y auditaje de la informacién en el momento oportuno cuando se
requiera.

- Se debe realizar soporte técnico via telefonica, correo electrénico, mensajeria
instantanea, conexion remota, dentro del horario laboral del Instituto Departamental
de Transito del Quindio y fuera de él cuando la ocasién lo amerite.

- El soporte técnico es orientado a los usuarios (funcionarios) del software PUBLI-
FINANZAS. En lo que tiene que ver con el manejo de los moédulos que lo conforman
y asi mismo prestar asistencia en la resolucién de fallas de funcionamiento que se
pudieran presentar en las funcionalidades de dichos médulos. El servicio de soporte
técnico debera prestarse de lunes a viernes de 7:30 am a 12m y de 1:30 pm a 5:00
pm en jornada continua. El nUmero de soportes mensuales NO debe tener un tope y
por tanto debe ser ilimitado

- El servicio de soporte técnico tiene un tiempo de atencién inmediata via remota, si el
requerimiento no puede ser resuelto via remota se realizara la programacion de
desplazamiento de un funcionario para la solucién del requerimiento.

- Las ventanas de mantenimiento preventivo se confirmaran por parte del contratista,
minimo tres (3) dias antes de lo programado, y en esta comunicacién se confirmara
la hora de inicio y los nombres del personal técnico que realizaran el mantenimiento.
Lo anterior, teniendo en cuenta que la ejecucién de las actividades debe contar con
un horario flexible de acuerdo con las politicas que exista en el Instituto
Departamental de Transito del Quindio

- Cuando por cualquier motivo el contratista realice cambios en el personal de soporte,
debera garantizar que los nuevos integrantes de la mesa de ayuda tengan la misma
preparacion y conocimiento al personal reemplazado.

- El soporte tecnico especializado presencial debe cubrir la atencién de incidentes y
consultas relacionadas con la parametrizacion de los sistemas.

- Brindar acompafniamiento permanente de manera presencial y/o remota a las labores
de administracién del sistema que ejerce el profesional universitario del area de
sistemas de la entidad y los funcionarios del area presupuestal y contable

e MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS ASOCIADOS AL SERVICIO:

Son las actividades que se realizan tendientes a garantizar el funcionamiento continuo
del software - PUBLI-FINANZAS -, con el objeto de prevenir dafios en sus sistemas de
operacién y mantener la vida Gtil de los mismos, lo cuales seran programados con
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anterioridad, fuera del horario laboral del Instituto Departamental de Transito del
Quindio, entre otras:

- Chequeo de la base de datos para detectar posibles inconsistencias en el acceso de
la informacion.

e MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS ASOCIADOS AL SERVICIO:

Es aquel servicio que se presta cuando el software - PUBLI-FINANZAS - presenta fallas
repentinas en su funcionamiento.

- El mantenimiento correctivo se debera realizar cuantas veces el Instituto
Departamental de Transito del Quindio lo requiera de conformidad a los topes
determinados con el futuro contratista.

- El futuro contratista debera contar con los profesionales idoneos para atender los
requerimientos del Instituto Departamental de Transito del Quindio, tanto por via
telefonica, correo electronico, mensajeria instantanea, conexion remota, dentro del
horario laboral del Instituto.

* INFORMES Y/O PRODUCTOS:

- Con el primer mantenimiento preventivo al software PUBLI-FINANZAS, el contratista
debera actualizar la hoja de vida del mismo y sus aplicativos; igualmente, debera
realizar un diagnoéstico de ellos, para lo cual har4 una revisidon de su uso,
configuracion, eficiencia y operacion. Documento que debera entregar al supervisor
del contrato.

- El contratista debera entregar al supervisor del contrato los informes de los
mantenimientos preventivos y correctivos y actualizaciones realizados al software

- El contratista debe documentar todas las actividades que garanticen el correcto y
optimo funcionamiento del software PUBLI-FINANZAS vy sus aplicativos, durante el
tiempo de ejecucion del contrato

1.3. IDENTIFICACION EN EL CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIO:

- Codigo Codigo UNSPSC 81112213 Producto: Producto: Mantenimiento del software de
contabilidad

Segmento | 81000000 | Servicios basados en ingenieria, investigacion y tecnologia
Familia 81110000 | Servicios informaticos

Clase 81112200 | Mantenimiento y soporte de software

Producto | 81112213 | Mantenimiento del software de contabilidad
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- Cddigo UNSPSC 81112202 Producto: Actualizaciones o parches de software

Segmento | 81000000 | Servicios basados en ingenieria, investigacion y tecnologia
Familia 81110000 | Servicios informaticos

Clase 81112200 | Mantenimiento y soporte de software

Producto 81112202 | Actualizaciones o parches de software

1.4. PLAZO DE EJECUCION

El contrato a celebrar tendra un plazo de ejecuciéon hasta el dia treinta y uno (31) de
diciembre de 2022 y/o hasta agotar disponibilidad presupuestal, previo cumplimento de los
requisitos de perfeccionamiento y ejecucion del contrato, y previa suscripcion del acta de
inicio.

1.5. LUGAR DE EJECUCION

El contrato resultante del presente proceso se ejecutara en las instalaciones del Instituto
Departamental de Transito del Quindio.

1.6. PRESUPUESTO OFICIAL ESTIMADO

El valor estimado del presente proceso de seleccion asciende a la suma de VEINTIDOS
MILLONES DOSCIENTOS DIEZ MIL PESOS M/CTE ($22.210.000) IVAy demas impuestos
incluidos, el cual se encuentra respaldado con el Certificado de Disponibilidad Presupuestal
No. 0069 del 14 de febrero de 2022 correspondiente al rubro 2.1.2.02.02.008.04_1 Servicios
prestados a las empresas y servicios de produccion — MANTENIMIENTO Y
ACTUALIZACION DE SOFTWARE - SIOT Y PUBLIFINANZAS expedido por el Técnico
Financiero de la Subdireccion Administrativa y Financiera del Instituto Departamental de
Transito del Quindio para un valor total de VEINTIDOS MILLONES DOSCIENTOS DIEZ
MIL PESOS M/CTE ($22.210.000).

1.7.  FORMA DE PAGO

El Instituto Departamental de Transito del Quindio, cancelara el valor del contrato en diez
(10) pagos iguales, por valor de DOS MILLONES DOSCIENTOS VEINTIUN MIL PESOS
M/CTE ($2.221.000). Cada pago se realizara previa presentacion de la respectiva factura o
cuenta de cobro, de acuerdo al informe presentado por el Contratista debidamente avalado
por el supervisor y/o certificado de recibido a satisfacciéon por parte del Supervisor o
Funcionario designado para la Vigilancia y Control del Contrato, previa presentacion y
previa verificacion del pago de aportes al sistema general de seguridad social integral segun
sea el caso y demas documentos sefalados en el articulo 617 del Estatuto Tributario,
certificacion de aportes a seguridad social (y/o parafiscales en caso de estar obligado) y de
acuerdo con la disponibilidad del P.A.C. (Plan Anual Mensualizado de Caja)”.

PARAGRAFO 1: El pago se realizara dentro de los quince (15) dias calendarios siguientes
a la fecha de presentacion de la factura o cuenta de cobro correspondiente, acompanada
Kilémetro 1 Doble Calzada Armenia Pereira Interseccion Vial La Cabafia
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del informe de actividades, de la certificacion de cumplimiento a satisfaccién expedida por
el supervisor del contrato, y la certificacidon expedida por el Representante Legal o por el
Revisor Fiscal, segun sea el caso, del pago de sus obligaciones a los sistemas de Salud,
Pensidn, Riesgos Profesionales y aportes a las Cajas de Compensacién Familiar, Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar ICBF y Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, y del
soporte del mismo con la correspondiente planilla de pago.

PARAGRAFO 2: Si la factura o cuenta de cobro no han sido correctamente elaboradas o
no se acompanan los documentos requeridos para el pago, el término para éste empezara
a contarse desde la fecha en que se haya aportado el ultimo de los documentos.

PARAGRAFO 3: Se entienden incluidos como parte del precio todos los impuestos,
derechos, tasas, gastos directos o indirectos y contribuciones que se generen con ocasion
o como efecto del presente contrato, los cuales corren a cargo del CONTRATISTA.

PARAGRAFO 4: Los pagos quedan sujetos igualmente al cumplimiento de los tramites
administrativos a que haya lugar, a la expedicién de la obligacion y orden de pago, y a la
aprobacién del Programa Anual mensualizado de Caja — PAC.

1.7.1. REQUISITOS PARA EL PAGO:

Para el pago se requiere de la presentacién de los siguientes documentos:

a) Informe de actividades y/o acta de entrega suscrita por EL CONTRATISTA y el
supervisor del contrato.

b) Certificacion de recibo a satisfaccién suscrito por el supervisor del contrato.

c) Copia del recibo o constancia de pago de aportes al Sistema de Seguridad Social
Integral en Salud y Pension, Parafiscales y Sistema General de Riesgos Laborales,
la cual debera corresponder a lo legalmente exigido.

d) Factura.

e) Estampilla pro-hospital por valor de DOS MIL OCHOCIENTOS PESOS ($2.800)
M/CTE.

f) Estampilla pro-desarrollo por valor de DOS MIL OCHOCIENTOS PESOS ($2.800)
M/CTE.

Se entienden incluidos como parte del precio todos los impuestos, derechos, tasas, gastos
directos o indirectos y contribuciones que se generen con ocasién o como efecto del
presente contrato, los cuales corren a cargo del CONTRATISTA.

1.7.2. DESCUENTOS Y TRIBUTOS LEGALES

El proponente debera tener en cuenta para la presentacion de su oferta, que estaran a su

cargo, y por ende seran objeto de descuento al momento del pago respectivo, las siguientes
estampillas:

- Estampilla Pro Cultura: Uno por ciento (1%)

- Estampilla Pro Anciano: Tres por ciento (3%)

- Estampilla Pro Desarrollo: Dos por ciento (2%)
- Estampilla Pro Hospital: Dos por ciento (2%)
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- Estampilla Pro Deporte: Dos punto cinco por ciento (2.5%)
- Retefuente: cuatro por ciento (4%) si es declarante o seis por ciento (6%) si es no
declarante.

- RETEIVA: Quince por ciento (15%) sobre el IVA que facturen.

1.8. OBLIGACIONES DE LAS PARTES:
1.8.1. DEL INSTITUTO DEPARTAMENTAL DE TRANSITO DEL QUINDIO

1. Suscribir el acta de inicio.

2. Hacer cumplir la ejecucion del contrato a cabalidad, teniendo en cuenta lo sefalado
en los estudios previos, la propuesta y el contrato.

3. Suministrar la informacion y documentos necesarios que requiera el contratista para
el cabal cumplimiento del objeto del contrato.

4. Realizar los pagos correspondientes previa certificacidon de cumplimiento suscrita por
el Supervisor del Contrato en las condiciones pactadas.

5. Ejercer la supervisidén del contrato para verificar el cumplimiento de las obligaciones
del contratista.

6. Verificar el cumplimiento del pago de la Seguridad Social Integral por parte del
contratista, para la cual con la respectiva factura debera allegar, de conformidad con
el articulo 50 de la ley 789 de 2002 y ley 829 de 2003 certificacién expresa suscrita
por el revisor fiscal o si de acuerdo a las normas vigentes no esta obligado a ello, por
el representante legal de la persona juridica o de cada uno de los integrantes, en el
caso de conformacion de unién temporal o consorcio, o por la persona natural, con la
respectiva planilla de pago.

7. Exigir al CONTRATISTA la informacién que considere necesaria sobre el desarrollo
del mismo, en forma directa o a través del supervisor del contrato.

8. Intervenir en cualquier etapa del contrato a través del Supervisor.

9. Adelantar las gestiones pertinentes para el reconocimiento y cobro de las sanciones
pecuniarias a que hubiere lugar, asi como de hacer efectiva la garantia otorgada.

10. Verificar a través del supervisor, que la ejecucién del presente contrato se realice en
forma eficaz y oportuna.

11. Colaborar con el CONTRATISTA en lo que sea necesario para el cabal cumplimiento
de sus obligaciones.

12. Establecer los correctivos necesarios en caso de presentarse algun tipo de obstaculo,
problema o irregularidad en el desarrollo del contrato.

13. Adoptar las medidas necesarias para mantener durante el desarrollo y ejecucién del
contrato las condiciones técnicas y financieras existentes.

14. Proyectar el Acta de Liquidacion del contrato.

15. Obrar con lealtad y buena fe durante la ejecucion del contrato.

16. Las demas inherentes a este tipo de contrato y en especial las sefialadas en el articulo
4° de la ley 80 de 1993.
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1.8.2. DEL CONTRATISTA

A. GENERALES:

10.

11.

12.

13.

14.

Cumplir el contrato a cabalidad, teniendo en cuenta lo sefialado en los estudios
previos, la invitacién, la propuesta y el contrato.

Cumplir con las obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral en Salud y
Pension, Parafiscales y Sistema General de Riesgos Laborales, cuando haya lugar a
ello, y presentar los documentos respectivos que asi lo acrediten, conforme lo
establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, en la Ley 828 de 2003, la Ley
1562 de 2012, el decreto 723 de 2013, el Decreto 1273 de 2018 y demas normas
concordantes.

Reportar al supervisor de manera inmediata, cualquier novedad o anomalia que
pueda afectar la ejecucion del contrato.

Guardar total reserva de la informacién que por razén de sus obligaciones y desarrollo
de sus actividades obtenga.

Acatar las instrucciones que durante el desarrollo del contrato le imparta el Instituto
Departamental de Transito del Quindio, a través del supervisor del contrato.
Suscribir conjuntamente con el supervisor del contrato, el acta de inicio y actas que
se requieran.

Responder por los documentos fisicos 0 magnéticos elaborados o entregados con
ocasion de la ejecucion del contrato, asi como responder por la seguridad y el debido
manejo de los documentos y registros propios de la Entidad, para que reposen en la
dependencia correspondiente.

Constituir y mantener vigente la garantia Gnica por el tiempo pactado en el contrato,
asi como de las modificaciones que se presenten en la ejecucion del mismo.
Suministrar al supervisor del contrato toda la informacién que le sea solicitada para
verificar el correcto y oportuno cumplimiento de las obligaciones que contrae, de
acuerdo con los articulos 4° y 5° de la Ley 80 de 1993.

Acatar y aplicar de manera diligente las observaciones y recomendaciones, que se
encuentren enmarcadas dentro del objeto del contrato, impartidas por el supervisor
del contrato.

Responder en los plazos que el Instituto Departamental de Transito del Quindio
establezca en cada caso, los requerimientos de aclaracion o de informacién que le
formule.

Pagar al Instituto Departamental de Transito del Quindio todas las sumas y costos
que la misma deba asumir, por razén de la accion que contra ella inicien terceros que
hayan sufrido dafios por causa del contratista, durante la ejecucién del contrato.

En el evento de que exista inconsistencia y/o diferencia entre los estudios previos
frente a la propuesta del CONTRATISTA, prevalecera lo establecido en los estudios
previos.

Conocer a cabalidad el estudio previo, la invitacion, la propuesta y el contrato, para
realizar la ejecucion del mismo con eficiencia y eficacia. En el evento de que exista
inconsistencia y/o diferencia entre los estudios previos frente a la propuesta del
CONTRATISTA, prevalecera lo establecido en los estudios previos.
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15.

16.

17.

18.

Obrar con lealtad y buena fe durante la ejecucion del contrato, evitando dilaciones y
trabas.

No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actlien por fuera de la Ley con el fin
de obligar a hacer u omitir algun acto o hecho en contra de la ley. Cuando se
presenten tales peticiones o amenazas futuro contratista deberd informar
inmediatamente de su ocurrencia a la entidad contratante y a las demas autoridades
competentes para que ellas adopten las medidas y correctivos que fueren necesarios.
El incumplimiento de esta obligacién y la celebracién de los pactos o acuerdos
prohibidos dan lugar a la declaratoria de caducidad.

Supervisar el correcto desemperio de sus empleados o personas destinadas para la
prestacion del servicio.

Las demas que contribuyan a garantizar el cumplimiento del contrato y las que por su
naturaleza le sean atribuibles conforme al objeto y alcance del mismo, en especial las
sefaladas en el articulo 5° de la ley 80 de 1993.

B. ESPECIFICAS

Prestar el servicio de actualizacién, mantenimiento preventivo y correctivo, asi como
el soporte técnico del software PUBLIFINANZAS del cual el Instituto Departamental
de Transito del Quindio tiene la licencia de uso, de conformidad con el cuadro de
cantidades y especificaciones técnicas.

Prestar soporte técnico en el manejo del Software PUBLIFINANZAS (de manera
presencial y/o via telefénica, y/o via acceso remoto, y/o mensajeria instantanea) al
Instituto Departamental de Transito del Quindio por el software, mediante la atencién
de solicitudes y requerimientos presentados por el Instituto, para lo cual el contratista
debera diagnosticar, formular alternativas, implementar la solucién, realizar pruebas,
entregar documentacidén y seguir las especificaciones detalladas en los estudios
previos y en la oferta.

Atender el servicio de soporte técnico, mantenimiento preventivo y correctivo en las
instalaciones del Instituto Departamental de Transito del Quindio.

Mantener un tiempo de respuesta a fallas no superior a cuatro (4) horas, siguientes
al requerimiento telefénico, via correo electronico, mensajeria instantanea, conexion
remota dentro del horario laboral del Instituto Departamental de Transito del Quindio,
y se debe garantizar la disponibilidad de personal especializado para atender
cualquier tipo de requerimiento.

Contar minimamente con los siguientes medios a disposicion de la Entidad de
manera permanente: Direccién, numeros telefénicos locales, nimeros de celular,
correo electrénico y nombre de los contactos a través del cual se recibira cualquier
requerimiento de la Entidad e incidente, frente a los cuales el contratista debera
prestar el soporte técnico para la solucién del incidente.

El soporte técnico estara orientado a los usuarios (funcionarios y/o contratistas) del
software PUBLIFINANZAS, en lo que tiene que ver con el manejo de los médulos
que lo conforman y asi mismo prestar asistencia en la resolucion de fallas de
funcionamiento que se pudieran presentar en las funcionalidades de dichos médulos.
El servicio de soporte técnico debera prestarse de lunes a viernes de 7:30 am a 12:00
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pmy de 1:00 pm a 5:00 pm. El numero de soportes mensuales NO debe tener un
tope y debe ser ilimitado

Brindar instruccién a los técnicos y usuarios de la Entidad en caso de existir
actualizaciones del software PUBLIFINANZAS vy sus aplicativos. Los
acompafiamientos relacionados con estos instructivos deben ser ejecutados segun
un cronograma previamente acordado por las dos partes involucradas. Para ello, el
contratista debera prestar dicho servicio con un ingeniero en sitio, es decir, en la sede
del Instituto Departamental de Transito del Quindio (Kilometro 1 via Armenia -
Pereira). De igual forma realizar las capacitaciones presenciales respectivas a los
funcionarios que corresponda el manejo del Software, labor que debera ejercerse
dentro de las instalaciones de la entidad.

Implementar oportunamente en el software, las actualizaciones a las que hubiere
lugar por cambios en la normatividad publica en materia financiera

Brindar acompafiamiento permanente de manera presencial y/o remota a las labores
de administracién del sistema que ejerce el profesional universitario del area de
sistemas de la entidad, asi como los funcionarios y/o contratistas del area contable
y presupuestal.

10. Garantizar a través del soporte técnico una adecuada operacion de los componentes

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.

del software PUBLI-FINANZAS y sus aplicativos.

Asegurar a través del centro de atencion al cliente el cumplimiento del servicio
solicitado por el Instituto Departamental de Transito del Quindio, hasta que se haya
terminado y solucionado el incidente. Para lo cual, cada uno de los requerimientos
reportados por la Entidad debera estar registrado, con un numero de caso asignado
que permita realizar su seguimiento y control, hasta que el caso sea cerrado por la
Entidad a través de una notificacién.

Hacer un seguimiento de la solicitud del servicio, para los casos de soporte en sitio,
a través del centro de soporte al cliente, desde el momento en que recibe la llamada
0 correo electronico, hasta la prestacion del mismo, con el fin de asegurar y verificar
que el trabajo de los ingenieros de campo se esta haciendo de acuerdo con los
estandares técnicos y de servicio ofrecidos al Instituto Departamental de Transito del
Quindio.

Cuando por cualquier motivo el contratista realice cambios en el personal de soporte,
debera garantizar que los nuevos integrantes de la mesa de ayuda tengan la misma
preparacion y conocimiento al personal reemplazado.

Asumir todos los costos de operacion, trasporte y demas en los que debe incurrir, sin
generar costo adicional para el Instituto Departamental de Transito del Quindio.
Prestar los mantenimientos preventivos en las fechas convenidas con el supervisor
del contrato de acuerdo con el cronograma fijado en el acta de inicio del contrato.
Garantizar que los técnicos acataran las politicas de seguridad de la informacion de
la Entidad y de acceso de personal externo a las instalaciones.

Instalar las actualizaciones del software PUBLIFINANZAS vy sus aplicativos
adquiridos, que se liberen durante la vigencia de la renovacion del licenciamiento
durante la ejecucion del contrato y realizar sus configuraciones durante dicho tiempo.
Realizar las actualizaciones, cada vez que su casa matriz genere una actualizacion.
De igual forma realizar las actualizaciones de conformidad con los cambios que
pudieran darse en la normatividad a nivel contable y presupuestal.
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20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

1.9.

En los casos en el que el software sea objeto de grandes cambios y/o ajustes
sustanciales, las implementaciones del caso deberan realizarse en horarios NO
laborales.

Mejorar las interfaces de los diferentes modulos que conforman el Software
PUBLIFINANZAS, atendiendo las necesidades de los usuarios del sistema en pro de
facilitar su uso.

Disenar e implementar en el Software las funcionalidades de generacion de reportes
que pudiera necesitar la entidad para la rendicion informes.

El contratista debe realizar las labores a que haya lugar que permitan la interacciéon
del software PUBLIFINANZAS con los demas aplicativos y/o software que tenga la
entidad.

Prestar el servicio de garantia, soporte técnico preventivo y correctivo, con personal
idoneo, capacitado y certificado por el fabricante, en los equipos objeto del contrato.
Supervision, control y auditaje de la informacién en el momento oportuno cuando se
requiera.

Chequeo de la base de datos para detectar posibles inconsistencias en el acceso de
la informacioén.

Apoyo en la rendicion de informes generados por PUBLIFINANZAS para los entes
de control.

Incrementar el rendimiento y rapidez de las consultas y todos los procesos en general
del software PUBLIFINANZAS.

Desarrollar consultas y reportes en los diferentes moédulos del software
PUBLIFINANZAS que brinden mayor confiabilidad en el momento de requerir
informacién.

Brindar soporte técnico permanente a las eventualidades que se puedan presentar
en el proceso integracion realizada con el software SIOT y/o con el software de
transito que tenga la entidad, en lo que tiene que ver con la transferencia de
informacion de ingresos.

Implementar una funcionalidad que permita en el software, la importacion de la
informacion de cartera por comparendos generada en el aplicativo de transito que
tenga la entidad

Desarrollar e implementar en el médulo de inventarios, las funcionalidades
necesarias que permitan la administracion en cuanto a entrega y consumo de los
sustratos (tarjetas para imprimir licencias de conduccion y de transito que traen una
numeracion)

SUPERVISION

La supervision estara a cargo del Profesional Universitario adscrito a la Subdireccion
Administrativa y Financiera - proceso Sistemas del Instituto Departamental de Transito del
Quindio, o quien haga sus veces, quien debera en el ejercicio de sus funciones observar lo
dispuesto en el articulo 4 y el numeral 1° del articulo 26 de la Ley 80 de 1993 y los articulos
83y 84 de la Ley 1474 de 2011, el manual de contratacién de la entidad y en las directrices
internas de la entidad.
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Los supervisores no podran adoptar decisiones que impliquen la modificacion de los
términos y condiciones previstas en el contrato, las cuales Unicamente podran ser
adoptadas por el ordenador del gasto y el contratista, mediante la suscripcién de las
correspondientes modificaciones al contrato.

La supervision consiste en el seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable y
juridico, sobre el cumplimiento del objeto del contrato. En ese sentido quien ejerza la
supervisidon se encuentra facultado para solicitar informes, aclaraciones y explicaciones
sobre el desarrollo de la ejecucion contractual y es responsable por mantener a la entidad
informada de los hechos y circunstancias que puedan constituir actos de corrupcion
tipificados en conductas punibles, o que puedan poner en riesgo el cumplimiento del
contrato.

Los supervisores entre otras funciones tendran las siguientes:

a) Presentar los informes de ejecucion y desarrollo de las actividades contractuales
mensuales y finales 0 como haya quedado pactado cuantitativo y cualitativo.

b) Velar por los intereses del Instituto Departamental de Transito del Quindio y tendra las
funciones que por la indole y naturaleza del contrato le sean propias.

c) Verificar que EL CONTRATISTA cumpla con la ejecucion del contrato de conformidad
con lo establecido por el Instituto Departamental de Transito del Quindio.

d) Verificar antes de expedir la certificacion del recibo a satisfaccion de las obligaciones
recibidas por parte del CONTRATISTA, si el contrato cuenta con la constitucién de las
podlizas, y el acta de aprobacion de la misma.

e) De existir adiciones y/o prorrogas al contrato, verificar la constitucion del modificatorio
y su acta de aprobacion, asi como la existencia del registro presupuestal si a ello
hubiere lugar.

f) Decidir sobre los cambios y modificaciones en las especificaciones que no afecten
sustancialmente el servicio contratado.

g) Aprobar o rechazar los elementos o materiales a utilizar, previo el examen o analisis
que fueren del caso a fin de que se empleen los pactados en el contrato y se cumplan
las condiciones de calidad, seguridad, economia y estabilidad adecuada.

h) Vigilar el cumplimiento del objeto del presente contrato de conformidad con lo
establecido por el Instituto Departamental de Transito del Quindio y expedir las
certificaciones de cumplimiento a satisfaccion del mismo para efectos del pago
correspondiente.

i) Informar a la Direccion General del Instituto Departamental de Transito del Quindio los
aspectos relacionados con la ejecucion del contrato, sin perjuicio de los que deban
rendirse de manera extraordinaria cuando las circunstancias lo ameriten.

j) Ejercer la supervision, técnica, financiera, administrativa, contable y juridica del
contrato, indicando si ésta se ajusta al plan de trabajo o en caso contrario analizar las
causas y problemas surgidos para que se tomen las medidas pertinentes, sefalando
las recomendaciones especiales y comentarios que crea convenientes (articulo 83 de
la Ley 1474 de 2011).

Kilémetro 1 Doble Calzada Armenia Pereira Interseccion Vial La Cabafa
Teléfono 7498750- 7498151-7498752-7498767-7498754-7498758-7498761
Web. www.idtq.gov.co E-mail. contratacion@idtq.qov.co




PROCESO: JURIDICA CODIGO: ES-FR-

A ENTIDAD: INSTITUTO DEPARTAMENTAL DE TRANSITO DEL QUINDIO ngchA‘ 30-04-

Elunis¥” | NOMBRE DEL D . ‘ ' VERSION: 01
0 EL DOCUMENTO: INVITACION PUBLICA MINIMA CUANTIA PAGINA: 16 4o

k) Constatar que el objeto del contrato retna las condiciones minimas requeridas por el
Instituto Departamental de Transito del Quindio y ofrecidas en la propuesta del
CONTRATISTA.

) El supervisor no podra exonerar a EL CONTRATISTA de ninguna de las obligaciones
o deberes contractuales; tampoco podra sin autorizacién escrita, ordenar cambio
alguno que traiga consigo variaciones en el plazo o en el valor del contrato, ni efectuar
ninguna modificacién en la concepcién del servicio contratado.

m)Elaborar conjuntamente con EL CONTRATISTA las actas de iniciacién del contrato.

n) Proyectar el acta de liquidacion del contrato y Suscribirla conjuntamente con el
CONTRATISTA y posterior firma del competente contractual.

0) Velar por que EL CONTRATISTA cumpla con cada una de las obligaciones
establecidas en presente documento.

p) Responder disciplinaria, civil y penalmente por sus acciones y omisiones en la
actuacién contractual en los términos de la Constitucion y la Ley.

q) Informar el incumplimiento o mora de las obligaciones adquiridas por EL
CONTRATISTA para que se adopten las medidas legales pertinentes.

r) Requerira EL CONTRATISTA el cumplimiento de las obligaciones de acreditar el pago
aportes de salud y pension y Riesgos laborales. Este requisito es indispensable para el
pago que se debe efectuar a EL CONTRATISTA.

s) Comunicar a la Direccibn General y a la Oficina Asesora Juridica del Instituto
Departamental de Transito del Quindio con la debida sustentacién técnica, la
elaboraciéon de prérrogas, adiciones, otrosi y/o cualquier cambio en el desarrollo del
contrato.

t) Avalar los documentos soporte para los pagos.

u) Remitir periédica y oportunamente a la Oficina Asesora Juridica del Instituto
Departamental de Transito del Quindio los documentos tales como: Actas de Inicio,
Actas de Liquidacion, Ordenes de pago, Certificaciones de Cumplimiento, Facturas,
informe de actividades sobre la ejecucion del contrato y demas que surjan como
consecuencia de la ejecucidn del presente contrato.

v) En el evento en que se produzca un remplazo, el supervisor saliente debera entregar
un informe de ejecucion del contrato a la Direccién General y a la Oficina Asesora
Juridica del Instituto Departamental de Transito del Quindio para incluir en la carpeta
contractual.

w) Vigilar la correcta ejecucién de las asighaciones presupuestales comprometidas. Para
ello, se debe verificar que se expidan los respectivos Registros Presupuestales para las
adiciones y modificaciones. Para los casos de contratos que se ejecutan en mas de una
vigencia, se debe verificar que el primer dia habil de cada vigencia se expida el
respectivo Registro Presupuestal para garantizar que el contrato no se encuentre
desamparado.

x) Controlar la vigencia de las garantias

y) Las demas inherentes a su calidad de supervisor, que surjan durante el contrato y que
tengan como justificacion la ejecucién del mismo.

NOTA 1: El supervisor que falte a su responsabilidad e incumpla las obligaciones de
vigilancia y control permanente a la correcta ejecucion contractual, respondera disciplinaria,
civil y penalmente por sus acciones y omisiones en desarrollo de la supervision que le fue
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asignada, segun lo establecido en la Constituciéon, la Ley 1474 de 2011 - Estatuto
Anticorrupciéon, Arts. 83 y 84 y demas normas concordantes vigentes, asi como lo
establecido en el Manual de Contratacién de la Entidad.

NOTA 2: Es de anotar que la supervision del contrato de la referencia recae sobre la persona
titular del cargo o en su defecto de quien haga sus veces con ocasion de falta temporal o
definitiva del mismo, encargo, comision, asignacién de funciones, entre otras.

1.10. GARANTIAS

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 7 de la Ley 1150 de 2007 en concordancia
con lo dispuesto en el numeral 7° del articulo 2.2.1.1.2.1.1 y la Seccién 3 — Subseccion1
del Decreto 1082 de 2015, constituira a favor del Instituto Departamental de Transito del
Quindio, garantia unica debidamente firmada por el tomador y mediante péliza expedida
por una compafiia de seguros legalmente autorizada para funcionar en Colombia, o
garantia bancaria con el fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones surgidas con
ocasion de la ejecucion del futuro contrato.

El futuro contratista debera amparar los riesgos derivados de la futura contratacion, asi:

a) Cumplimiento: Que cubre al Instituto Departamental de Transito del Quindio por los
perjuicios derivados del incumplimiento de cualquiera de las obligaciones asignadas al
futuro contratista. Este amparo cubre el pago de multas y el valor de la clausula penal
pecuniaria, en cuantia equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del contrato y con
una vigencia por el término de duracion del mismo y un (01) afio mas.

b) Calidad de servicio: Que cubre al Instituto Departamental de Transito del Quindio frente
a los perjuicios ocasionados por el futuro contratista, derivados de la mala calidad del
servicio prestado, teniendo en cuenta las condiciones pactadas en el contrato en cuantia
equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del contrato y con una vigencia por el
término de duracion del mismo y seis (06) meses mas.

c) Pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones: Que cubre al Instituto
Departamental de Transito del Quindio frente a los perjuicios ocasionados por el
incumplimiento de las obligaciones laborales del contratista derivadas de la contratacion del
personal utilizado en el territorio nacional para la ejecucion del contrato amparado:; en
cuantia equivalente al quince por ciento (15%) del valor total del contrato y con una vigencia
por el término de duracién del mismo y tres (03) afios mas.

PARAGRAFO 1. La garantia se entendera vigente hasta la liquidacion del contrato
garantizado y la prolongacion de sus efectos no expirara por falta de pago de la prima o por
revocatoria unilateral.

PARAGRAFO 2. En caso de que el presente contrato se adicione, prorrogue, suspenda o
en cualquier otro evento en que fuere necesario, el futuro contratista se obliga a modificar
las garantias de acuerdo con las normas vigentes.
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PARAGRAFO 3. Para la liquidacion del contrato si fuere necesario, se exigira al futuro
contratista la extension o ampliacién de los amparos asi como el cumplimiento de aquellas
obligaciones que deba atender con posterioridad a la terminacion del contrato. El futuro
contratista se compromete a mantener vigente la garantia durante todo el tiempo que
demande la ejecucién del contrato so pena de que el Instituto haga efectiva la clausula
penal compensatoria de este contrato.

PARAGRAFO 4. E! futuro contratista debera constituir la garantia pactada dentro de los
dos (02) dias calendario siguiente a la entrega de la copia del contrato para ese efecto por
parte del Instituto. Si al vencimiento de dicho término el futuro contratista no ha presentado
la garantia pertinente al Instituto, este ultimo debera dejar constancia que el contrato no
inicié su ejecucion.

PARAGRAFO 5. Al Instituto le seran oponibles por parte del asegurador las excepciones o
defensas provenientes de la conducta del tomador del seguro, en especial las derivadas de
las inexactitudes o reticencias en que este hubiere incurrido con ocasiéon de la contratacion
del seguro ni en general, cualquier otra excepcion que posea el asegurador en contra del
contratista.

1.11. CLAUSULAS DE INDEMNIDAD Y ESPECIALES

El contratista para |la ejecucion del contrato, actia con autonomia administrativa y financiera
en el cumplimiento de sus obligaciones y, en consecuencia, él, ni su personal contraen
relacion laboral alguna con el Instituto Departamental de Transito del Quindio. De la misma
manera, la relacion juridica que se configure con la aceptacion de la oferta, queda sometida
a las clausulas excepcionales de interpretaciéon, modificacion y terminacién unilateral del
contrato, asi como a la declaratoria de caducidad, en caso de presentarse las circunstancias
legales previstas para ello, asi mismo, debera cumplir durante la ejecucion del contrato con
la acreditacion de aportes al sistema integral de seguridad social en los términos de ley y
se obliga a mantener indemne al Instituto Departamental de Transito del Quindio, de
cualquier reclamacion proveniente de terceros que tengan como causa las actuaciones del
contratista o su personal con ocasion de la ejecucion del contrato.

1.12. MULTAS Y CLAUSULA PENAL PECUNIARIA

En caso de incumplimiento de cualquiera de las obligaciones que se indican, el Instituto
Departamental de Transito del Quindio impondra al futuro contratista multas diarias
sucesivas del CINCO POR MIL (5/1.000), sin que éstas sobrepasen del 5% del valor total
del contrato, para conminarlo a cumplir las obligaciones incumplidas. Las multas solo
podran imponerse mientras se halle pendiente la ejecucién de la obligacién u obligaciones
a cargo del futuro contratista. Las Multas se impondran mediante resolucion motivada
susceptible de impugnar mediante el recurso de reposicion, de conformidad con el art. 77
de la ley 80 de 1993. Previamente a la imposicion de la multa, el Instituto Departamental de
Transito del Quindio requerira al futuro contratista para que explique el incumplimiento
dentro del término que le sefiale y aporte las pruebas pertinentes, de conformidad al
procedimiento regulado en las disposiciones legales vigentes.
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En caso de incumplimiento total de las obligaciones a cargo del futuro contratista o de
declaratoria de caducidad, éste debera pagar a titulo de clausula penal pecuniaria un valor
equivalente al DIEZ POR CIENTO (10%) del valor total del contrato, previo agotamiento del
procedimiento consagrado en las disposiciones legales.

2. CONDICIONES TECNICAS EXIGIDAS

a. PROPUESTA TECNICA:

El proponente debe presentar su oferta técnica atendiendo la totalidad de las
especificaciones técnicas y condiciones generales a contratar y demas requerimientos
establecidos en los presentes estudios, de la siguiente manera:

SERVICIOS QUE SE REQUIEREN:

v ACTUALIZACION DEL SOFTWARE:

El futuro contratista debera actualizar la version actual que posee la entidad del
software PUBLI- FINANZAS, con la ultima versién desarrollada.

El futuro contratista debera realizar actualizaciones al software PUBLI-FINANZAS,
cada vez que su casa matriz genere una actualizacion, durante el plazo de ejecucion
del contrato.

Desarrollar e implementar las actualizaciones al Software PUBLI-FINANZAS a las
que hubiere lugar de conformidad con los cambios que pudieran darse en la
normatividad financiera, contable y presupuestal.

Para efectos implementar las actualizaciones del software, el contratista debera
prestar dicho servicio con un ingeniero en sitio, es decir, en la sede del Instituto
Departamental de Transito del Quindio (Kilbmetro 1 via Armenia - Pereira). De igual
forma realizar las capacitaciones presenciales respectivas a los funcionarios que le
corresponda el manejo del Software, labor que debera ejercerse dentro de las
instalaciones de la entidad, durante el plazo de ejecucién del contrato.

En los casos en el que el software sea objeto de grandes cambios y/o ajustes
sustanciales, las implementaciones del caso deberan realizarse en horarios NO
laborales.

Mejorar las interfaces de los diferentes modulos que conforman el Software PUBLI-
FINANZAS, atendiendo las necesidades de los usuarios del sistema en pro de
facilitar su uso

La actualizacion de licenciamiento debe cubrir todas las versiones liberadas durante
la vigencia 2021 y hasta la terminacion del contrato y el soporte para su actualizacion
o falla del producto.

Actualizacién permanente de la nueva normatividad y adecuaciones emitidas por los
diferentes 6rganos y entidades que regulen la materia.

Apoyo en la rendicion de informes generados por PUBLI-FINANZAS para los entes
de control.
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- Incrementar el rendimiento y rapidez de las consultas y todos los procesos en
general del software PUBLI-FINANZAS.

- Desarrollar consultas y reportes en los diferentes moédulos del software PUBLI-
FINANZAS que brinden mayor confiabilidad en el momento de requerir informacion.

v SOPORTE TECNICO:

- Supervision, control y auditaje de la informacién en el momento oportuno cuando se
requiera.

- Se debe realizar soporte técnico via telefénica, correo electrénico, mensajeria
instantanea, conexion remota, dentro del horario laboral del Instituto Departamental
de Transito del Quindio y fuera de él cuando la ocasion lo amerite.

- El soporte técnico es orientado a los usuarios (funcionarios) del software PUBLI-
FINANZAS. En lo que tiene que ver con el manejo de los médulos que lo conforman
y asi mismo prestar asistencia en la resolucion de fallas de funcionamiento que se
pudieran presentar en las funcionalidades de dichos médulos. El servicio de soporte
técnico debera prestarse de lunes a viernes de 7:30 am a 12m y de 1:30 pm a 5:00
pm en jornada continua. El nimero de soportes mensuales NO debe tener un tope y
por tanto debe ser ilimitado

- El'servicio de soporte técnico tiene un tiempo de atencion inmediata via remota, si el
requerimiento no puede ser resuelto via remota se realizara la programacion de
desplazamiento de un funcionario para la solucién del requerimiento.

- Las ventanas de mantenimiento preventivo se confirmaran por parte del contratista,
minimo tres (3) dias antes de lo programado, y en esta comunicacion se confirmara
la hora de inicio y los nombres del personal técnico que realizaran el mantenimiento.
Lo anterior, teniendo en cuenta que la ejecucién de las actividades debe contar con
un horario flexible de acuerdo con las politicas que exista en el Instituto
Departamental de Transito del Quindio

- Cuando por cualquier motivo el contratista realice cambios en el personal de soporte,
debera garantizar que los nuevos integrantes de la mesa de ayuda tengan la misma
preparacion y conocimiento al personal reemplazado.

- El soporte técnico especializado presencial debe cubrir la atencién de incidentes y
consultas relacionadas con la parametrizaciéon de los sistemas.

- Brindar acompafamiento permanente de manera presencial y/o remota a las labores
de administracién del sistema que ejerce el profesional universitario del area de
sistemas de la entidad y los funcionarios del area presupuestal y contable

v" MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS ASOCIADOS AL SERVICIO:

Son las actividades que se realizan tendientes a garantizar el funcionamiento continuo
del software - PUBLI-FINANZAS -, con el objeto de prevenir dafios en sus sistemas de
operacion y mantener la vida util de los mismos, lo cuales seran programados con
anterioridad, fuera del horario laboral del Instituto Departamental de Transito del
Quindio, entre otras:
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- Chequeo de la base de datos para detectar posibles inconsistencias en el acceso de
la informacion.

v MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS ASOCIADOS AL SERVICIO:

Es aquel servicio que se presta cuando el software - PUBLI-FINANZAS - presenta fallas
repentinas en su funcionamiento.

- El mantenimiento correctivo se debera realizar cuantas veces el Instituto
Departamental de Transito del Quindio lo requiera de conformidad a los topes
determinados con el futuro contratista.

- El futuro contratista debera contar con los profesionales idéneos para atender los
requerimientos del Instituto Departamental de Transito del Quindio, tanto por via
telefénica, correo electronico, mensajeria instantanea, conexién remota, dentro del
horario laboral del Instituto Departamental de Transito del Quindio.

v" INFORMES Y/O PRODUCTOS:

- Con el primer mantenimiento preventivo al software PUBLI-FINANZAS, el contratista
debera actualizar la hoja de vida del mismo y sus aplicativos; igualmente, debera
realizar un diagnostico de ellos, para lo cual hard una revision de su uso,
configuracion, eficiencia y operacién. Documento que debera entregar al supervisor
del contrato.

- El contratista debera entregar al supervisor del contrato los informes de los
mantenimientos preventivos y correctivos y actualizaciones realizados al software.

- El contratista debe documentar todas las actividades que garanticen el correcto y
6ptimo funcionamiento del software PUBLI-FINANZAS y sus aplicativos, durante el
tiempo de ejecucion del contrato.

3. VALOR ESTIMADO DEL FUTURO CONTRATO Y LA JUSTIFICACION DEL MISMO

3.1. VARIABLES UTILIZADAS PARA CALCULAR EL VALOR DEL CONTRATO Y
JUSTIFICACION.

3.1.1. ESTUDIO DEL MERCADO

Se tendra en cuenta el estudio de mercado realizado sobre los valores consultados y
establecidos en el mismo, por lo que se realizé con el fin de poder determinar el valor
estimado de la contratacién, solicitando cotizacién a diversas empresas que se relacione
su objeto social o actividades econémicas con el objeto contractual del presente proceso
de seleccion, atendiendo la solicitud, dos de ellas.

De acuerdo a las cotizaciones aludidas se realizé un cuadro comparativo de las mismas,
con el fin de efectuar un analisis técnico y econémico, basandose en las especificaciones
técnicas del objeto a contratar segun los precios ofertados por las citadas empresas:
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TABLA No. 1:
Plazo
.. Valor Canon
: Descripcion del de Valor Total 10 Meses
Propuesta ltem elemento a contratar Mens“t;zl con Ejecuci inlcuido IVA 19%
on
Prestacion de servicios
para la actualizacion,
mantenimiento 10
1 reventivo y correctivo, | $2.142.000
Proveedor gsi padens e'ysopo " $ Meses $21.420.000
A técnico del software
PUBLI-FINANZAS
VALOR TOTAL DE LA PROPUESTA EN PESOS $21.420.000
Prestacion de servicios
para la actualizacién,
mantenimiento 10
1 | preventivo y correctivo, | $2.300.000 Mese $23.000.000
Proveedor asi como el soporte S
B técnico del software
PUBLI-FINANZAS
VALOR TOTAL DE LA PROPUESTA EN PESOS 23.000.000
SUMA DE LAS COTIZACIONES $44.420.000
PROMEDIO DE LAS COTIZACIONES $22.210.000

El Instituto Departamental de Transito del Quindio, se permite precisar que el valor total del
contrato resultante ascendera al valor del presupuesto oficial estimado para la presente
contratacion, esto es, HASTA VEINTIDOS MILLONES DOSCIENTOS DIEZ MIL PESOS
M/CTE ($22.210.000). IVA 'y demas impuestos incluidos.

En razén a ello, el proponente debera presentar oferta econdémica por el valor total del
servicio requerido sin que sobrepase los valores antes anotados, valores resultantes del
estudio de mercado realizado por el Instituto Departamental de Transito del Quindio. Es de
anotar que dicha suma sera objeto de verificacidon y no podra sobrepasar el mismo, so pena
de rechazo de la misma.

La oferta debera ser presentada de conformidad a lo contemplado en los estudios previos,
la invitacion y demas documentos que hacen parte integral del presente proceso, en el
formato del ANEXO No. 02 que hara parte de la respectiva invitacion.

El proponente debera tener en cuenta que para evaluar las propuestas se tendra como
Unico factor de escogencia el menor precio de la oferta de acuerdo con las condiciones
técnicas exigidas y sefialadas en el numeral 3 del presente documento, dando aplicacién a
lo consagrado en el numeral 6 del articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015.
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Nota 1: Los anteriores precios incluyen IVA y demas impuestos, tasas o contribuciones.

Nota 2: Teniendo en cuenta que el valor unitario por cada elemento sera el registrado por
el oferente en su propuesta, éste sera el que rija durante toda la ejecucion del contrato y el
mismo no sufrird ninguna modificacién. Asi mismo el presente proceso se efectua sin
formula de ajustes, razén por la cual el riesgo de precios es trasladado al futuro contratista.

NOTA ACLARATORIA: El contrato se adjudicara por el valor de la oferta del proponente
seleccionado, realizandose los ajustes pertinentes conforme a lo expuesto anteriormente.

Igualmente, el oferente debera tener en cuenta en su propuesta, que estaran a su cargo
todos los costos directos e indirectos que genere el contrato y demas inherentes a la
ejecucién, los cuales por ningun motivo se consideraran costos adicionales, los impuestos,
tasas y contribuciones establecidos por las diferentes autoridades nacionales,
departamentales y municipales, incluido el pago por concepto de estampillas y que afecten
el contrato y las actividades que de él se deriven, por lo que deberan ser tenido en cuenta
al momento de presentar la oferta respectiva, asi mismo estara a su cargo el trasporte para
el cumplimiento del contrato que se celebre.

Se itera, el oferente debera presentar oferta por la totalidad del servicio requerido por el
Instituto Departamental de Transito del Quindio, ya que no se aceptan propuestas parciales,
de conformidad a lo contemplado en el estudio previo, la invitacién y demas documentos
que hacen parte integral del presente documento, sin que sobrepase el valor promedio
antes referido, resultante del estudio de mercado y las demas variables referidas, so pena
de rechazo de la misma.

El proponente debera presentar su oferta en pesos colombianos, atendiendo la totalidad de
las especificaciones técnicas y condiciones generales del objeto a contratar, garantias y
demas requerimientos establecidos en los estudios previos, teniendo en cuenta como
minimo lo alli dispuesto y por la totalidad del servicio requerido por el Instituto
Departamental de Transito del Quindio ya que no se aceptan propuestas parciales;
indicando el valor total de su propuesta y de conformidad a todo lo solicitado, sin centavos,
antes vy después de liquidar el IVA, y demas impuestos a lugar, discriminandolos por
separado segun corresponda y teniendo en cuenta las exenciones que aplique, sin que
sobrepase el valor promedio total antes referido, resultante del estudio de mercado, so pena
de rechazo de la misma.

Iguaimente, el oferente debera tener en cuenta en su propuesta, que estaran a su cargo
todos los costos directos e indirectos que genere el contrato y demas inherentes a la
ejecucion, los cuales por ningin motivo se consideraran costos adicionales, |os impuestos,
tasas y contribuciones establecidos por las diferentes autoridades nacionales,
departamentales y municipales, incluido el pago por concepto de estampillas y que afecten
el contrato y las actividades que de él se deriven, por lo que deberan ser tenido en cuenta
al momento de presentar la oferta respectiva, asi mismo estarg a su cargo el trasporte para
el cumplimiento del contrato que se celebre. Por ello, en el valor ofertado se debe incluir
todos los gastos, costos, derechos, impuestos, tasas, transporte y demas contribuciones
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que se causen con ocasion de la preparacion, elaboraciéon y presentacion de la oferta, asi
como de la suscripcion y ejecucion del contrato, de acuerdo con las normas legales
vigentes, ya que los mismos se entienden por cuenta del contratista. Por lo tanto, el Instituto
Departamental de Transito del Quindio, no reconocera ninglin rembolso por este concepto.

La tarifa del IVAy el valor correspondiente a dicha tarifa deben sujetarse a lo dispuesto en
el Estatuto Tributario; en caso de no ser asi, la Entidad verificara el calculo del valor
correspondiente a la tarifa del IVA y efectuara la correccion necesaria y el valor corregido
sera el tenido en cuenta para la elaboracién del contrato que se genere como resultado del
presente proceso.

Todos los valores de la propuesta econdmica, tales como costo basico, IVAy costo total de
la propuesta deben ajustarse al peso, bien sea por exceso o por defecto.

CORRECCION ARITMETICA: En la evaluacién de la propuesta se revisara y determinara
si existen errores en el calculo del precio total de la misma. En caso de encontrase error,
este no podra exceder el 0.5 % del valor total de la propuesta. Si la diferencia encontrada
puede corregirse con operaciones aritméticas, se procedera a su correccion. En caso de
tener que realizar las correcciones anteriormente solicitadas, estas seran de forzosa
aceptacion. En caso de correcciones aritméticas, se realizara el ajuste al peso ya sea por
exceso o por defecto de los precios unitarios contenidos en la propuesta econémica de las
operaciones aritméticas a que haya lugar y del valor del IVA, asi: cuando la fraccién decimal
del peso sea igual o superior a punto cinco (0.5) se aproximara por exceso al nimero entero
siguiente del peso y cuando la fraccion decimal del peso sea inferior a punto cinco (0.5) se
aproximara por defecto al numero entero.

3.2. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

Fundados en las anteriores consideraciones, el valor del futuro contrato ascendera a la
suma de HASTA VEINTIDOS MILLONES DOSCIENTOS DIEZ MIL PESOS M/CTE
($22.210.000) IVA y demas impuestos incluidos, de conformidad con el Certificado de
Disponibilidad Presupuestal No. 0069 del 14 de febrero de 2022 correspondiente al rubro
2.1.2.02.02.008.04_1 Servicios prestados a las empresas y servicios de produccién —
MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DE SOFTWARE - SIOT Y PUBLIFINANZAS
expedido por el Técnico Financiero de la Subdireccion Administrativa y Financiera del
Instituto Departamental de Transito del Quindio para un valor total de VEINTIDOS
MILLONES DOSCIENTOS DIEZ MIL PESOS M/CTE ($22.210.000).

3.3. FORMA DE PAGO

El Instituto Departamental de Transito del Quindio, cancelaréa el valor del contrato en diez
(10) pagos iguales, por valor de DOS MILLONES DOSCIENTOS VEINTIUN MIL PESOS
M/CTE ($2.221.000). Cada pago se realizara previa presentacion de la respectiva factura o
cuenta de cobro, de acuerdo al informe presentado por el Contratista debidamente avalado
por el supervisor y/o certificado de recibido a satisfaccién por parte del Supervisor o
Funcionario designado para la Vigilancia y Control del Contrato, previa presentacion y
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previa verificacion del pago de aportes al sistema general de seguridad social integral segun
sea el caso y demas documentos sefialados en el articulo 617 del Estatuto Tributario,
certificacion de aportes a seguridad social (y/o parafiscales en caso de estar obligado) y de
acuerdo con la disponibilidad del P.A.C. (Plan Anual Mensualizado de Caja)”.

PARAGRAFO 1: El pago se realizara dentro de los quince (15) dias calendarios siguientes
a la fecha de presentacion de la factura o cuenta de cobro correspondiente, acompafiada
del informe de actividades, de la certificacién de cumplimiento a satisfaccién expedida por
el supervisor del contrato, y la certificacion expedida por el Representante Legal o por el
Revisor Fiscal, seguin sea el caso, del pago de sus obligaciones a los sistemas de Salud,
Pension, Riesgos Profesionales y aportes a las Cajas de Compensacion Familiar, Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar ICBF y Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, y del
soporte del mismo con la correspondiente planilla de pago.

PARAGRAFO 2: Si la factura o cuenta de cobro no han sido correctamente elaboradas o
no se acompafan los documentos requeridos para el pago, el término para éste empezara
a contarse desde la fecha en que se haya aportado el ultimo de los documentos.

PARAGRAFO 3: Se entienden incluidos como parte del precio todos los impuestos,
derechos, tasas, gastos directos o indirectos y contribuciones que se generen con ocasion
o como efecto del presente contrato, los cuales corren a cargo del CONTRATISTA.

PARAGRAFO 4: Los pagos quedan sujetos iguaimente al cumplimiento de los tramites
administrativos a que haya lugar, a la expedicion de la obligacion y orden de pago, y a la
aprobacion del Programa Anual mensualizado de Caja — PAC.

3.3.1. REQUISITOS PARA EL PAGO
Para el pago se requiere de la presentacion de los siguientes documentos:

a) Informe de actividades y/o acta de entrega suscrita por EL CONTRATISTA y el
supervisor del contrato.

b) Certificacion de recibo a satisfaccion suscrito por el supervisor del contrato.

c) Copia del recibo o constancia de pago de aportes al Sistema de Seguridad Social
Integral en Salud y Pension, Parafiscales y Sistema General de Riesgos Laborales,
la cual debera corresponder a lo legalmente exigido.

d) Factura.

e) Estampilla pro-hospital por valor de DOS MIL OCHOCIENTOS PESOS ($2.800)
M/CTE.

f) Estampilla pro-desarrollo por valor de DOS MIL OCHOCIENTOS PESOS ($2.800)
M/CTE.

Se entienden incluidos como parte del precio todos los impuestos, derechos, tasas, gastos
directos o indirectos y contribuciones que se generen con ocasion o como efecto del
presente contrato, los cuales corren a cargo del CONTRATISTA.
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3.3.2. DESCUENTOS Y TRIBUTOS LEGALES

El proponente debera tener en cuenta para la presentacion de su oferta, que estaran a su
cargo, y por ende seran objeto de descuento al momento del pago respectivo, las siguientes
estampillas:

- Estampilla Pro Cultura: Uno por ciento (1%)

- Estampilla Pro Anciano: Tres por ciento (3%)

- Estampilla Pro Desarrollo: Dos por ciento (2%)

- Estampilla Pro Hospital: Dos por ciento (2%)

- Estampilla Pro Deporte: Dos punto cinco por ciento (2.5%)

- Retefuente: cuatro por ciento (4%) si es declarante o seis por ciento (6%) si es no
declarante.

- RETEIVA: Quince por ciento (15%) sobre el IVA que facturen.

4. CONSIDERACIONES GENERALES DEL PROCESO DE SELECCION
4.1. JUSTIFICACION DE LA MODALIDAD DE SELECCION

En consideracion al monto del contrato que se pretende ejecutar, que resulta ser inferior al
diez por ciento (10%) de la menor cuantia, para el presente proceso de selecciéon se dara
aplicacion a las disposiciones legales contenidas en el articulo 274 de la Ley 1450 de 2011,
en el articulo 94 de la Ley 1474 de 2011, y en los articulos 2.2.1.2.1.5.1 y siguientes del
Decreto 1082 de 2015, por lo cual se adelantara un proceso de escogencia bajo la
modalidad de selecciéon de Minima cuantia.

El Marco legal del presente PROCESO DE SELECCION DE MINIMA CUANTIA y la
comunicacién de aceptacion que se derive de su adjudicacion, esta conformado por la Ley
1450 de 2011, la Ley 1474 de 2011 y el Decreto 1082 de 2015, asi como las adendas,
formatos y anexos de la invitacién publica.

4.2. CRONOGRAMA DEL PROCESO
El cronograma sera el que se establezca en el SECOP II.
4.2.1. HORA OFICIAL

Segun el Decreto 3523 de 2009, articulo 9, numeral 19, es funcion del Superintendente
Delegado para la Protecciéon del Consumidor y Metrologia de la Superintendencia de
Industria y Comercio, “Mantener, coordinar y difundir la hora legal de la Republica”. Esta
responsabilidad tiene su precedente en el decreto 2707 septiembre 16 de 1982 en donde
se adopta la hora legal de la Republica. Esta hora es tomada de los patrones de referencia
del Laboratorio de Tiempo y Frecuencia de la Superintendencia de Industria y Comercio.

Por ende las propuestas se radicaran con la hora Legal, la cual se encuentra en la pagina
web de la Superintendencia de Industria y Comercio: http://www.sic.gov.co/es/hora-legal-
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colombiana.
4.2.2. OBSERVACIONES AL CONTENIDO DE LA PRESENTE INVITACION

Los proponentes podran presentar observaciones frente al contenido de la presente
invitacion, hasta un (1) dia habil antes de la fecha para presentar ofertas, a través del portal
electrénico SECORP II.

4.2.3. LUGAR DE RECIBO DE PROPUESTAS

Las propuestas se presentaran en el sistema electrénico SECOP |I.

4.3. REGLAS PARA LA EXPEDICION DE ADENDAS

En cualquier momento a mas tardar el dia habil anterior al vencimiento del plazo para
presentar ofertas a la hora fijada para tal presentacion, si el Instituto Departamental de
Transito del Quindio lo considera necesario podra modificar la invitacion publica. Toda
modificacion debera emitirse por escrito, en documento separado, mediante adenda que
debera publicarse en el SECOP II.

Cuando el Instituto Departamental de Transito del Quindio lo requiera o considere
conveniente, el plazo para la presentacion de ofertas podra ser prorrogado mediante
adenda que se expedira maximo hasta antes del cierre del proceso, y hasta por un término
igual al inicialmente fijado.

En estos eventos se debera elaborar un nuevo cronograma, que sera publicado junto con
la adenda en el SECOP II.

4.4, ELABORACION Y PRESENTACION DE LAS OFERTAS

Cada participante podra formular una propuesta unicamente, no se admite presentacion de
propuestas parciales ni alternativas. Los oferentes deberan elaborar la oferta por su cuenta
y riesgo, y deberan incluir dentro de ella toda la informacién exigida de conformidad con lo
solicitado en la presente invitacion. Con la presentacion de la oferta se entienden aceptadas
todas las condiciones y requisitos exigidos en esta invitacion. Los oferentes deberan tener
en cuenta las siguientes reglas:

4.4.1. Diligenciamiento

Se recomienda a los participantes, que para diligenciar su propuesta, lean cuidadosamente
las instrucciones contenidas en la presente Invitacién Publica de Minima Cuantia y se
ajusten al procedimiento y demas requerimientos que contienen.
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4.4.2. Idioma

La propuesta y demas documentos y comunicaciones entregadas, enviadas o expedidas
por los Proponentes o por terceros para efectos del Proceso de Contratacién, o para ser
tenidos en cuenta en el mismo, deben ser allegados en castellano. Los documentos y
comunicaciones en un idioma distinto deben ser presentados en su lengua original junto
con la traduccidon oficial al castellano. El proponente puede presentar con la oferta
documentos con una traduccién simple al castellano y entregar la traduccién oficial al
castellano dentro del plazo previsto para la subsanacién. La traduccion oficial debe ser del
mismo texto presentado.

De igual forma deberan ser presentados sin omitir ninguna informacion y evitando borrones,
tachones y/o enmendaduras. Toda la informacién debera consignarse con letra legible y en
lo posible deber utilizarse maquina de escribir o procesador de textos.

4.4.3. Presentacion de la propuesta

Las propuestas deben ser congruentes y consistentes con la Invitacién Publica de Minima
Cuantia y documentos que se anexen, asi como los adendas que se emitan.

4.4.4. Explicaciones adicionales

Cuando el Instituto Departamental de Transito del Quindio considere necesario solicitar
explicaciones o aclaraciones sobre el contenido de las propuestas, éstas deberan ser
remitidas a la Oficina del Asesor Juridico dentro del término que se le indique.

4.4.5. Foliado

La propuesta debera foliarse con numeracioén arabiga consecutiva, con su respectivo indice
que contenga la informacioén que permita su rapida consulta.

4.4.6. Originales
La propuesta debera presentarse en el sistema electrénico SECORP |I.
4.4.7. Recepcion de ofertas

Las ofertas deberan radicarse en el sistema electrénico SECOP Il en la fecha y horario
indicados en el cronograma del proceso. Las ofertas que se presenten después de la fecha
sefialadas o en otro lugar, seran consideradas como ofertas extemporaneas y/o no seran
tenidas en cuenta. No se aceptaran ofertas enviadas por correo o medios telematicos ni
entregadas en otras dependencias del Instituto.

No se aceptaran propuestas complementarias o modificaciones que fueren radicadas con
posterioridad a la fecha y hora de cierre del proceso de seleccion.
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4.4.8. Documentos otorgados en el exterior

Todos los documentos expedidos en el exterior deben ser apostillados o legalizados por la

Entidad competente desde el pais de origen, para que puedan surtir efectos legales en
Colombia.

Para efectos del tramite de Apostilla o Legalizacién de documentos otorgados en el exterior
y la acreditacion de la formacion académica obtenida en el exterior, las Entidades deberan
aplicar los parametros establecidos en las normas que regulen la materia y la Circular
Externa Unica de Colombia Compra Eficiente.

4.4.9. Informacion reservada

Si dentro de la propuesta el Proponente incluye informacién que conforme a la ley
colombiana tiene el caracter de informacion reservada, dicha circunstancia debera ser
manifestada por el Proponente con absoluta claridad y precision, identificando el documento
o informacidn que tiene el caracter de reserva y la disposicion legal que lo ampara como
tal. Sin perjuicio de lo anterior y para efectos de la evaluacion de las propuestas, la Entidad
se reserva el derecho de dar a conocer la mencionada informacion a sus funcionarios,
empleados, contratistas, agentes o asesores que designe para el efecto.

En todo caso, la Entidad, sus funcionarios, sus empleados, contratistas, agentes y asesores
estan obligados a mantener la reserva de la informacién que, por disposicion legal, tenga
dicha calidad y que haya sido debidamente identificada por el Proponente. De no
identificarse dicha informacion, no citarse las normas que amparan ese derecho o si a juicio
de la Entidad la misma no debe ser tratada como confidencial por no estar amparada
legalmente como tal, la Entidad no tendra la obligacion de guardar reserva respecto de esta.

El Proponente debe solicitar la confidencialidad y adjuntar la justificacién correspondiente
al momento de presentar la propuesta.

4.4.10. Informacion inexacta, verificacion de la informacion y veracidad del Contenido

La Entidad se reserva el derecho de verificar integralmente la informacion aportada por el
Proponente. Para esto, puede acudir a las autoridades, personas, empresas o entidades
respectivas.

Cuando exista inconsistencia entre la informacion suministrada por el Proponente y la
efectivamente verificada por la Entidad, la informacion que pretende demostrar el
Proponente se tendra por no acreditada.

La Entidad compulsara copias a las autoridades competentes en aquellos eventos en los
cuales la informacién aportada tenga inconsistencias sobre las cuales pueda existir una
presunta falsedad, sin que el Proponente haya demostrado lo contrario, y procedera a
rechazar la oferta y hacer efectiva la garantia de seriedad de la misma.
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El Instituto Departamental de Transito del Quindio excluira conforme a la ley, aquellas
propuestas cuyo contenido sea ostensiblemente artificioso, pues considera que dificultan la
labor de seleccion objetiva y desvirtlan la naturaleza del proceso de seleccion. Esta
decision se adoptard mediante acto administrativo motivado, que se notificara
personalmente al interesado.

Toda tachadura y/o enmendadura que presente alglin documento de la oferta debe estar
salvado con la firma de quien suscribe el correspondiente documento al pie de la misma y
nota al margen del documento donde manifieste clara y expresamente la correccion
realizada.

No se permitira el retiro de los documentos que contenga la oferta durante el proceso de
seleccion y hasta la fecha de la resolucién de adjudicacion.

4.4.11. Reglas de subsanabilidad

El Proponente tiene la responsabilidad y carga de presentar su oferta en forma completa e
integra, esto es, respondiendo todos los puntos de la Invitacién Publica de Minima Cuantia
y adjuntando todos los documentos de soporte o prueba de las condiciones que pretenda
hacer valer en el proceso.

La ausencia de requisitos o la falta de documentos referentes a la futura contratacion o al
proponente, no necesarios para la comparacion de las propuestas no serviran de titulo
suficiente para el rechazo de los ofrecimientos hechos.

En caso de ser necesario, la Entidad debera solicitar a los Proponentes, las aclaraciones,
precisiones o solicitud de documentos que puedan ser subsanables. No obstante, los
Proponentes no podran completar, adicionar, modificar o mejorar sus propuestas.

Los Proponentes deberan allegar las aclaraciones o documentos requeridos hasta el
término de traslado del informe de evaluacion.

Seréan rechazadas las ofertas de aquellos proponentes que no suministren la informacion y
la documentacién solicitada por la entidad estatal hasta el plazo anteriormente sefialado.
Durante el término otorgado para subsanar las ofertas, los proponentes no podran acreditar
circunstancias ocurridas con posterioridad al cierre del proceso. (Ley 80 de 1993, Ley 1150
de 2007, Ley 1882 de 2018).

En el evento en que la Entidad no advierta la ausencia de requisitos o la falta de documentos
referentes a la futura contratacion o al Proponente, no necesarios para la comparacion de
las propuestas y no los haya requerido en el informe de evaluacién, podra requerir al
Proponente, otorgandole un término igual al establecido para el traslado del informe de
evaluacion, con el fin de que los allegue. En caso de que sea necesario, la Entidad ajustara
el cronograma.
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En virtud del principio de Buena Fe, los Proponentes que presenten observaciones al
proceso o a las ofertas y conductas de los demas oferentes deberan justificar y demostrar
la procedencia y oportunidad de estas.

4.4.12. Retiro de la propuesta

Los Proponentes que opten por entregar su oferta antes de la fecha de apertura del proceso,
podran retirarla, siempre y cuando la solicitud, efectuada mediante escrito, sea recibida por
la Entidad antes de |la fecha y hora de cierre del presente proceso. La oferta le sera devuelta
al Proponente sin abrir, previa expedicion de una constancia de recibo firmada por ia misma
persona que suscribio la presentacion de la oferta o su apoderado.

Después del cierre del Proceso de Contratacién la oferta no podra ser retirada y, en caso
de hacerlo, la Entidad podra hacer exigible la Garantia de seriedad de la oferta.

4.5. CAUSALES DE RECHAZO DE LAS OFERTAS

Ademas de los casos contenidos en la ley, son causales de rechazo las siguientes:

CAUSAL DE RECHAZO JUSTIFICACION
El oferente o alguno de los integrantes del consorcio o union | Por disposicién
temporal, esté incurso en inhabilidades e incompatibilidades legal.

No aportar la oferta debidamente suscrita o suscrita por persona
diferente del representante legal, sin que medie autorizacion
alguna.

No presentar el documento de constitucién del consorcio o unidén
temporal, segun el caso, o sea presentado sin la suscripcion de los
integrantes, o no se designe el representante en el mismo, o que
en el mismo se imponga limitaciones al representante y este las
exceda.

Cuando los porcentajes de la conformacion del consorcio o unién

: . Falta de
temporal no corresponde a la sumatoria del 100% o no exista .
. . . capacidad
claridad frente a sus integrantes o no se determinen las facultades juridica

de su representante para comprometer la voluntad de los
asociados.

Cuando el objeto social del oferente o de los integrantes del
consorcio o union temporal que sean personas juridicas, no guarde
relacion con el objeto a contratar

Cuando el representante legal de la persona juridica tenga
limitaciones respecto de ésta y no tenga la autorizacion expresa del
organo social competente para contratar.
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Cuando el oferente no reuna los requisitos de capacidad juridica
para presentar la oferta.

No estar al dia en el pago de los aportes de seguridad social
Integral

Cuando el oferente no cumpla con los requisitos de capacidad
juridica

Cuando el oferente no subsane dentro del plazo fijado por la ley, la
informacion o documentacién solicitada por el Instituto
Departamental de Transito del Quindio, o, habiéndolos aportado,
no esté acorde con las exigencias.

Cuando se compruebe que la informacién contenida en los
documentos que componen la oferta no es veraz o no corresponde
con la realidad.

Cuando se descubra falsedad material o ideoldgica en cualquiera
de los documentos de la propuesta o se descubra cualquier intento
de fraude o engano por parte del proponente a la entidad o a los
demas participantes.

Cuando en la propuesta se encuentre informacién o documentos
que contengan datos tergiversados, alterados o tendientes a inducir
a error al Instituto.

Cuando el oferente modifique, altere o incluya apartes que impidan
la evaluacion de la oferta econémica.

Cuando el proponente tenga intereses patrimoniales en otra
persona juridica que participe, es decir, cuando se trate de
propuestas que correspondan a personas juridicas que tengan
socios comunes, excepto cuando se trate de sociedades anénimas
abiertas, lo cual se acreditara mediante la certificacién del Revisor
Fiscal de la respectiva persona juridica.

Cuando se compruebe que un proponente ha interferido,
influenciado u obtenido correspondencia interna, proyectos de
conceptos de evaluacién o de respuesta a observaciones no
enviados oficialmente a los proponentes.

Cuando se presenten propuestas alternativas.
Cuando de acuerdo con el dictamen del Revisor Fiscal del

Proponente, el participante o alguno de sus miembros se encuentre
en causal de disolucion.

Seleccion
objetiva y
prevalecia de lo
sustancial sobre
lo formal (Art. 5
ley 1150 de
2007)
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Cuando el oferente en su oferta econdémica exceda el valor del
presupuesto oficial.

Cuando se omitan items en la oferta econémica.

Articulo 25, nim.
6 Ley 80 de 1993

Cuando el oferente ejecute cualquier accion tendiente a
influir o presionar a los encargados de la evaluacion de las ofertas
o} la adjudicacion.

La participacion simultanea de una persona juridica o natural en
mas de una oferta en el presente Proceso

Por tratarse de
actos,

inadecuados
dentro del
proceso de
seleccion.

La no presentaciéon de oferta econémica
Cuando el oferente no cumpla con las condiciones técnicas

idas.
exigidas Imposibilita la

comparacion de

No cumplir con la vigencia minima de la oferta
la oferta

Cuando el Oferente entregue la oferta econémica abierta y/o en
lugar diferente a lo establecido en la presente invitacion.

4.6. VIGENCIA DE LA OFERTA

Los interesados que deseen participar en el presente proceso de invitacidon publica, tendran
en cuenta que sus ofrecimientos deben tener una vigencia minima de TREINTA (30) dias
calendario, contados a partir de la fecha de la presentacion de la oferta.

4.7. CONTENIDO DE LA OFERTA

4.7.1. DOCUMENTACION

El oferente debera indicar que la oferta sera irrevocable en los términos del articulo 846 del
Cédigo de Comercio e indicar la vigencia de la oferta.

Al formular la oferta, el oferente acepta que estaran a su cargo todos los impuestos, tasas
y contribuciones establecidos por las diferentes autoridades nacionales, departamentales o
municipales.

El oferente debe incluir todos los costos que genere el cumplimiento del objeto del contrato,
de acuerdo con las especificaciones técnicas y demas condiciones requeridas en el
presente documento.

Ademas, declarar que no se encuentra incurso en causales de inhabilidad e
incompatibilidad, e Indicar que autoriza a la entidad para que verifique los antecedentes
disciplinarios y fiscales, y sefialar que a su oferta y al negocio juridico que se realice le son
aplicables las clausulas excepcionales, contenidas en el articulo 14 y siguientes de la ley
80 de 1993.
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La oferta debe contener los siguientes aspectos:
REQUISITOS JURIDICOS HABILITANTES

JURIDICOS: La exigencia de la capacidad juridica del proponente tiene por objeto
determinar si las propuestas presentadas dentro del proceso de seleccién se ajustan a los
requerimientos legales que de acuerdo con la naturaleza del contrato deben cumplirse, esto
es, la aptitud del proponente de ser titular de derechos y obligaciones y por tanto, de ejercer
o exigir los primeros y contraer los segundos en forma personal o a través de su
representante legal o apoderado, asi como no estar incurso en causales de inhabilidad,
incompatibilidad o, conflicto de interés que le impidan celebrar el contrato, conforme a. lo
dispuesto en los articulos 8 y 9 de la Ley 80 de 1993, en concordancia con los articulos tal
4 de la Ley 1474 dé 2011.

Los interesados podran participar como proponentes bajo alguna de las siguientes
modalidades siempre y cuando cumplan los requisitos exigidos en la Invitacién Plblica dé
Minima Cuantia:

A. Individualmente: como: (a) personas naturales, nacionales o extranjeras, (b)
personas juridicas nacionales o extranjeras.

B. Conjuntamente,-como Proponentes Plurales en cualquiera de las formas de
asociacion previstas en el Articulo 7 de la Ley-80 de 1993.

Los Proponentes deben:

A. Tener capacidad juridica para la presentacién de la oferta.

B. Tener capacidad juridica para celebracién y ejecucion del contrato.

C. No estar incursos en ninguna de las circunstancias de inhabilidad, incompatibilidad,
conflicto de interés o prohibicion previstas en la legislacién colombiana para contratar
previstas en la Constitucion y la Ley.

D. No estar reportados en el ultimo Boletin de Responsables Fiscales vigente publicado
por la Contraloria General de la Republica. Esta disposicion aplica para el
Proponente e integrantes de un Proponente Plural con domicilio en Colombia.
Tratandose de proponentes extranjeros sin domicilio o sin sucursal en Colombia,
deberan declarar que no son responsables fiscales por actividades ejercidas en
Colombia en el pasado y que no tienen sanciones vigentes en Colombia que implique
inhabilidad para contratar con el Estado.

Los proponentes deberan:

A. Tener La calidad de representante legal o apoderado del proponente, con facultad
expresa de actuar en nombre y representacion del mismo. En este ultimo caso, la
facultad de representacién debe comprender las de presentar la propuesta, celebrar
el contrato (en caso de resultar adjudicatario) y liquidarlo; y debera ser acreditado
con el poder general o especial debidamente conferido ante notario, para lo cual
debera allegar original del mismo, o en su defecto copia autentica. Si la presentacion
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de la propuesta implica la transgresién del deber establecido en el numeral 7° del
articulo 23 de la ley 222 de 1995, el proponente individual o el integrante de la
propuesta conjunta debera, ademas, allegar autorizacidn de la junta de socios de la
asamblea general de accionistas, segun corresponda.

B. En caso de ser consorcio o unién temporal: Tener la calidad de representante del
consorcio unién temporal, con facultad expresa de actuar en nombre vy
representacion del mismo. Tal facultad de representacion debe comprender la de
presentar la propuesta, celebrar el contrato (en caso de resultar adjudicatarios) y
liquidarlo.

Los diferentes documentos aportados por el proponente deberan estar suscritos a través
de Firma Manuscrita, Firma Electrénica o Firma Digital.

El Proponente debe diligenciar los Formatos que correspondan, todos los espacios en
blanco deberan diligenciarse con la informacién solicitada.

APODERADOS: Los Proponentes podran presentar ofertas directamente o por intermedio
de apoderado, evento en el cual deberan anexar el poder, otorgado en legal forma ante
autoridad competente, en original o copia autentica, en el que se confiera al apoderado de
manera clara y expresa facultades amplias y suficientes para actuar, obligar vy
responsabilizar a quien(es) representa en el tramite del presente proceso y en la suscripcion
del Contrato.

El apoderado podra ser una persona natural o juridica que en todo caso debera tener
domicilio permanente, para efectos de este proceso, en la Republica de Colombia, y debera
estar facultado para representar al Proponente y/o a todos los integrantes del Proponente
Plural, a efectos de adelantar en su nombre de manera especifica las siguientes
actividades: (i) presentar oferta para el Proceso de Contratacién de que trata esta invitacién
(il) dar respuesta a los requerimientos y aclaraciones que solicite la Entidad en el curso del
presente proceso; (iii) recibir las notificaciones a que haya lugar dentro del proceso. (iv)
suscribir el contrato-.en nombre y representacion del adjudicatario asi como el' acta a
terminacion y liquidacion, si a ello hubiere lugar.

Las personas extranjeras que participen mediante un Proponente a Plural podran constituir
un solo apoderado comuny, en tal caso, bastara para que todos los efectos |la presentacion
del poder comun otorgado por todos los integrantes con los requisitos de autenticacion,
legalizacion o apostilla y traduccion exigidos en el Cédigo de Comercio de Colombia
incluyendo los sefialados en la Invitacién Publica de Minina Cuantia. El poder a que se
refiere este parrafo podra otorgarse en el mismo acto de constitucion del Proponente Plural.

La evaluacién de los requisitos juridicos se realizara mediante la verificacién de los
documentos que se relacionan a continuacion, ademas los que expresan la invitacion
publica y las disposiciones legales vigentes. Este aspecto habilitara o deshabilitara la
propuesta. Se evaluara con "cumple o no cumple".
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El oferente presentara los siguientes documentos, segtin sea el caso:
a) Carta de presentacion de la propuesta: (ANEXO 1)

Este documento debe venir firmado por el representante legal de la sociedad, si se trata de
una persona juridica o por el representante legal del consorcio o unién temporal, si la
propuesta se presenta, bajo esta modalidad asociativa; o en su defecto, por la persona
natural.

El proponente debera presentar este documento de acuerdo con el modelo suministrado
por la Entidad.

La carta de presentacion debera estar suscrita a través de Firma Manuscrita, Firma
Electrénica o Firma Digital.

El Proponente debe diligenciar los Formatos que correspondan. Todos los espacios en
blanco deberan diligenciarse con la informacion solicitada.

Quien suscriba la carta de presentacion de la propuesta debera:

e Tener la calidad de representante legal o apoderado del proponente, con facultad
expresa de actuar en nombre y representacién del mismo. En este Ultimo caso, la
facultad de representacion debe comprender las de presentar la propuesta, celebrar el
contrato (en caso de resultar adjudicatario) y liquidarlo; y debera ser acreditado con el
poder general o especial debidamente conferido ante notario, para lo cual debera allegar
original del mismo, o en su defecto, copia autentica. Si la presentacion de la propuesta
implica la transgresion del deber establecido en el numeral 7° del articulo 23 de la ley
222 de 1995, el proponente individual o el integrante de la propuesta conjunta debera,
ademas, allegar autorizacién de la junta de socios asamblea general de accionistas,
seguln corresponda.

e En caso de ser consorcio o uniéon temporal: Tener la calidad de representante del
consorcio unién temporal, con facultad expresa de actuar en nombre y representacion
del mismo. Tal facultad de representacién debe comprender la de presentar la
propuesta, celebrar el contrato (en caso .de resultar adjudicatarios) y liquidarlo.

¢ APODERADOS: Los Proponentes podran presentar ofertas directamente o por
intermedio de apoderado, evento en el cual deberan anexar el poder, otorgado en legal
forma ante autoridad competente, en original o copia autentica, en el que se confiera al
apoderado de manera clara y expresa facultades amplias y suficientes para actuar,
obligar y responsabilizar a quien(es) representa en el tramite del presente proceso y en
la suscripcién del Contrato.

El apoderado podra ser una persona natural o juridica que en todo caso debera tener
domicilio permanente, para efectos de este proceso, en la Republica de Colombia, y
debera estar facultado para representar al Proponente y/o a todos los integrantes del
Proponente Plural, a efectos de adelantar en su nombre de manera especifica las

Kilémetro 1 Doble Calzada Armenia Pereira Interseccion Vial La Cabaria
Teléfono 7498750- 7498151-7498752-7498767-7498754-7498758-7498761
Web. www.idtg.gov.co E-mail. contratacion@idtg.gov.co




PROCESO: JURIDICA cODIGO: ES-FR-

A ENTIDAD: INSTITUTO DEPARTAMENTAL DE TRANSITO DEL QUINDIO 2552(:”“ 30-04-

VERSION: 01
PAGINA: 37de47

il | NOMBRE DEL DOCUMENTO: INVITACION PUBLICA MINIMA CUANTIA

siguientes actividades: (i) presentar oferta para el Proceso de Contratacion de que trata
esta invitacion (ii) dar respuesta a los requerimientos y aclaraciones que solicite la
Entidad en el curso del presente proceso; (iii) recibir las notificaciones a que haya lugar
dentro del proceso. (iv) suscribir el contrato-en nombre y representacién del
adjudicatario asi como el' acta a terminacioén y liquidacién, si a ello hubiere lugar.

e Las personas extranjeras que participen mediante un Proponente a Plural podran
constituir un solo apoderado comun y, en tal caso, bastara para que todos los efectos la
presentacion del poder comln otorgado por todos los integrantes con los requisitos de
autenticacion, legalizacion o apostilla y traduccion exigidos en el Cédigo de Comercio
de Colombia incluyendo los sefialados en la Invitacion Publica de Minina Cuantia. El
poder a que se refiere este parrafo podra otorgarse en el mismo acto de constitucién del
Proponente Plural.

b) Certificado de Existencia y Representacion Legal o Registro Mercantil expedido por la
camara de comercio (Aplica para el caso de establecimientos de comercio propiedad de
persona natural o de persona juridica). Su actividad comercial u objeto social debe
guardar relacion con el objeto del contrato.

Los proponentes deberan acreditar su existencia legal mediante los siguientes documentos:

Cuando se trate de personas naturales, deben presentar los siguientes documentos en
copia simple:

- Persona natural de nacionalidad colombiana: cédula de ciudadania.

- Persona natural extranjera con residencia en Colombia: cédula expedida por la autoridad
competente

- Persona natural, extranjera sin domicilio en Colombia: pasaporte.

- Persona natural comerciante: Cédula y Registro Mercantil.

Cuando se trate de personas juridicas: Certificado expedido por la Camara de Comercio de
la ciudad donde opere la oficina principal, en dicho certificado se constatara:

l. Fecha de expedicién del certificado no mayor a treinta (30) dias anteriores a la
fecha de cierre del Proceso de Contratacion. En caso de modificarse la fecha de
cierre del proceso, se tendra como referencia para establecer el plazo de vigencia
del certificado de existencia y representacion legal la fecha originalmente
establecida en la Invitacién Publica de Minima Cuantia.

1. Que el objeto de la sociedad y/o sus actividades econdmicas permitan ejecutar
las actividades descritas en el objeto del presente Proceso de Contratacién y en
el contrato que de él se derive.

1. Que la vigencia de la persona juridica nacional o extranjera no sea inferior al del
plazo del contrato.

\VA Facultades del representante legal, del proponente en caso de que las mismas
no se encuentren alli establecidas, debera presentar extracto de los estatutos
sociales en donde se indiguen las mismas.
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V. Si el Representante legal de la sociedad tiene restricciones para contraer
obligaciones en hombre de la misma, debera acreditar su capacidad a través de
una autorizacion suficiente otorgada por parte del érgano social competente
respectivo para cada caso. lgual situacién debera acreditar en caso de Consorcio
o de la Unién Temporal, suscrito por cada uno de sus miembros.

VI. El nombramiento del Revisor Fiscal en caso que exista.

VIl.  Que las personas juridicas, extranjeras con actividades permanentes en la
Republica de Colombia (Contratos de obra o servicios) deberan estar legalmente
establecidas en el territorio nacional de acuerdo con los Articulos 471 y 474 del
Caodigo de Comercio.

Cuando la propuesta sea presentada por proponente plural, debera allegar su documento
de conformacién, cumpliendo los requisitos minimos establecidos para ello, en el presente
proceso de seleccién, y en los formatos dispuestos para tal fin por la Entidad acompafiado
de la fotocopia de la cedula de ciudadania del representante de la estructura plural, asi
como de los Certificados de Existencia y Representacion Legal expedido por la Camara de
Comercio competente de cada uno de los integrantes del proponente plural, en el que se
verificara la informacién en los mismo términos de los proponentes - personas juridicas,
referida anteriormente.

Cuando se actue en calidad de apoderado, debera acreditarse tal condicion mediante
documento legalmente otorgado ante autoridad competente, PODER, en original o copia
autentica, cumpliendo con los requisitos minimos dispuestos en el presente proceso de
selecciéon en el aparte de la carta de presentacion de la propuesta y dependiendo de la
naturaleza juridica del poderdante, se deberan allegar los documentos que se relacionaron
anteriormente en el presente numeral.

NOTA: Si el proponente o los integrantes del mismo cuando éste sea un Consorcio o Unién
Territorial, al cierre del presente proceso carezcan de los requisitos previstos en cuanto al
registro o sucursal domiciliada, el término de duracién y el objeto social exigidos, la
propuesta correspondiente NO SERA HABILITADA.

c¢) Certificacion de Aportes Parafiscales y a los Sistemas de Seguridad Social. (ANEXO 3
— 3A)

Los proponentes deberan acreditar el pago de sus aportes o los aportes de sus empleados,
segun corresponda, a los sistemas de Salud, Riesgos Profesionales, Pensiones y Aportes
a las Cajas de Compensacion Familiar, ICBF y SENA, si a ello- hubiere lugar.

Tratandose de personas naturales con establecimiento de comercio o sin él, sin personal a
cargo, debera acreditar que se encuentra al dia en el pago de los mismos con la
correspondiente planilla de pago para la fecha de presentacion de la propuesta.

Ahora, en el caso de personas naturales con establecimiento de comercio y personal a
cargo, se debera acreditar que se encuentran igualmente al dia en el pago de los aportes
al sistema se seguridad social integral para la fecha de presentacion de la propuesta con la
correspondiente planilla de pago; en el presente caso, en el anexo correspondiente se
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debera indicar tal situacion, esto es, que no tiene personal a cargo.

Por ultimo, en caso de personas juridicas, se debera acreditar que se encuentran al dia en
el pago de los aportes a los sistemas de seguridad social integral, durante los seis (6) meses
anteriores a la presentacion de la propuesta anexando para tales efectos las planillas
debidamente canceladas para el Gltimo periodo, lo anterior, conforme al articulo 50 de la ley
789 de 2002 y el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007. Lo haran mediante certificacion
expedida por el Revisor Fiscal si la sociedad cuenta con, este, o por el Representante Legal
en caso de no estar obligado a contar con Revisor Fiscal, en caso de contar con Revisor
Fiscal, la certificacion debera estar acompafiada de la copia de la cédula de ciudadania, la
tarjeta profesional y lo antecedentes expedidos por la Junta Central de Contadores con
vigencia minima de 3 meses relacionada con la fecha de presentacion de la propuesta.
Igual obligacion debera cumpliry acreditar durante la ejecucion del contrato si el proponente
fuere favorecido.

d) Certificacion de Antecedentes Disciplinarios expedido por la Procuraduria General de la
Nacion, tanto de la persona juridica como del representante legal segun el caso, con
vigencia minima de 30 dias relacionada con la fecha de presentacion de la propuesta.
En caso de no aportarlos con la propuesta, |la Entidad consultara en las paginas Web de
dicha entidad la informacion. En el caso de consorcios 0 uniones temporales se
realizaran las mismas verificaciones para cada uno de sus integrantes y de sus
representantes.

e) Certificacion de Antecedentes en el Boletin de Responsables Fiscales de la Contraloria
General de la Republica, tanto de la persona juridica como del representante legal,
segun el caso, con vigencia minima de 30 dias relacionada con la fecha de presentacion
de la propuesta. En caso de no aportarlos con la propuesta, la Entidad consultara en las
paginas Web de dicha entidad la informacién. En el caso de consorcios o uniones
temporales, se realizaran las mismas verificaciones para cada uno de sus integrantes y
de sus representantes.

f) Certificacion de Antecedentes Judiciales (Representante Legal), con vigencia minima
de 30 dias relacionada con la fecha de presentacion de la propuesta. En caso de no
aportarlos con la propuesta, la Entidad consultara en las paginas Web de dicha entidad
la informacién. En el caso de consorcios o uniones temporales, se realizaran las mismas
verificaciones para cada uno de sus integrantes y de sus representantes.

g) Pazy salvo por concepto de multas del Codigo de Policia — Ley 1801 de 2016 articulo
183 numeral 4 — (https://srvpsi.policia.gov.co/PSC/frm_cnp consulta.aspx) con
vigencia minima de 30 dias relacionada con la fecha de presentacién de la propuesta.
En caso de no aportarlos con la propuesta, la Entidad consultara en las paginas Web de
dicha entidad la informacion. En el caso de consorcios o uniones temporales, se
realizaran las mismas verificaciones para cada uno de sus integrantes y de sus
representantes.
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h) Fotocopia de la Cédula de Ciudadania del Representante Legal. Se debera anexar copia
de la cédula de ciudadania del representante legal y en caso de consorcio o unién

temporal cada uno de sus integrantes anexara copia de su respectiva cédula de
ciudadania.

i) Libreta militar si el representante legal o la persona natural es hombre menor o igual a
50 afios de edad. No aplica para los beneficiarios de la ley 1780 de 2016.

j) Documento consorcial o de constitucion de unién temporal, cuando sea el caso.

k) Registro Unico Tributario de la administracién de impuestos y aduanas nacionales. No
aplica para consorcios o uniones temporales, ya que este registro solo lo tramitaran en
caso de que les sea adjudicado el objeto de la invitacion publica.

[) Compromiso anticorrupciéon (Anexo 4).
m) Declaracién sobre no existencia de inhabilidades e incompatibilidades (Anexo 6).
n) Requisitos para persona juridica extranjera

- Copia del documento de ldentificacion de conformidad con la normativa del pais de
origen.

- Certificado de Existencia y Representacion: Acreditar su existencia y representacion
legal, con el document6 idéneo expedido por la autoridad competente en el pais de
su domicilio, expedido a mas tardar dentro del mes anterior a la fecha de cierre del
presente proceso de seleccién, en el que conste su existencia, su fecha de
constitucién, objeto, vigencia, nombre del representante legal o de la(s) persona(s)
que tengan la capacidad para comprometerla juridicamente y sus facultades,
sefalando expresamente que el representante tiene limitaciones para contraer
obligaciones en nombre de la misma, o aportando la autorizacién o documento
correspondiente del érgano directivo que le faculte expresamente.

Las personas juridicas extranjeras con domicilio en el pais, deberan acreditar la existencia
y representacion legal de la sucursal que para efectos ha debido constituir con el lleno de
formalidades exigidas en legislacién Colombiana y en especial la ley 80 de 1993. En todo
caso debera acreditarse lo siguiente:

1. Acreditar que su objeto social incluya las actividades principales objeto del presente
proceso.

2. Acreditar la suficiencia de la capacidad de su apoderado o Representante Legal en
Colombia, de conformidad con la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007 y las demas
disposiciones que regulan el tema, cuando sea del caso. Si una parte de la informacién
solicitada no se encuentra incorporada en el certificado que acredita la existencia y
representacion, o si este tipo de certificados no existen de acuerdo con las leyes que rijan
estos aspectos en el pais de origen de la persona juridica, la informacién debera
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presentarse en documento independiente expedido por ufia autoridad competente de tal
pais o en su defecto, en documento expedido por el maximo érgano directivo de la persona
juridica. Las personas juridicas extranjeras que se encuentren dentro del supuesto de
hecho sefalado en este parrafo, deberan declarar que segln la legislacion del pais de
origen, las certificaciones o informacién no puede aportarse en los términos exigidos en
este Pliego, tal corno lo dispone el articulo 188 del Cédigo de Procedimiento Civil, derogado
por el literal ¢ del articulo 626 de la Ley 1564 de 2012, que rige a partir del 1 de enero de
2014.

3. Acreditar habilitacion del organismo competente para ello en Colombia y demas
requisitos exigidos por esta, se ser necesario.

4. Acreditacién de apoderado domiciliado en Colombia: Deberan acreditar en el pais un
apoderado domiciliado en Colombia debidamente facultado para presentar la propuesta y
celebrar el contrat6, asi como para representarlas judicial y extrajudicialmente.

REQUISITOS FINANCIEROS

En el presente caso no se verificara ni se exigira capacidad financiera de conformidad con
el numeral 2 del articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015, y en vista de que el pago
del contrato se realizara a contra entrega de los bienes contratados.

REQUIISTOS DE EXPERIENCIA

El proponente debera acreditar maximo dos (02) contratos, cuyo objeto se encuentre
directamente relacionado con el objeto del presente proceso de seleccién, con entidades
estatales y/o privadas, por valor igual o superior al del presente proceso de seleccion, Se
entendera bajo juramento que los contratos relacionados han sido ejecutados.

Dicho requisito podra ser acreditado de la siguiente forma:

a. Copia del contrato y el acta de liquidacion o acto administrativo de liquidacion.

Copia del contrato y acta de recibo final o acta de terminacion.

c. Certificacion expedida por el ente del contratante, en la cual se discrimine la
informacion requerida en el presente proceso.

o

Las certificaciones deberan reunir los siguientes requisitos:

- Objeto del contrato.

- Numero del Contrato (en caso de que exista).

- Entidad contratante, teléfono y direccion.

- Nombre del contratista. (Si se ejecuté en unién temporal o consorcio identificar los
integrantes y los porcentajes de participacién o adjuntar documento consorcial o de
union temporal).

- Fecha de iniciacion.

- Fecha de terminacién.

- Valor final del contrato.
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- Actividades en el contrato que correspondan a las solicitadas conforme al objeto
del proceso.

- Firma de la persona competente.

- La certificacion debe estar suscrita por quien la expide

- Fecha de suscripcién.

No sera valido para acreditar esta experiencia solo el contrato, o la sola acta de liquidacién
o la sola acta final o de terminacion.

En caso de acreditar el requisito con el RUP del proponente, los contratos deberan estar
inscritos de acuerdo al Sistema de Clasificacion UNSPSC (Decreto 1082 de 2015), en
alguno de los CODIGOS UNSPSC NOMBRE DEL PRODUCTO, que se detallan en el
numeral 2.4 del presente documento. Es de anotar que conforme a lo dispuesto en el
numeral 1.1. Del articulo 2.2.1.1.1.5.2. Del Decreto 1082 y a la circular externa 002 del 31
de enero de 2014 de la Superintendencia de Industria y Comercio en su numeral 1.2.2.1,
dicho requisito se suplira con la clasificacion hasta el tercer nivel (clase) de cada producto.

NOTA GENERAL.: El Instituto Departamental de Transito del Quindio, se reserva el derecho
de verificar durante la evaluacion y hasta la adjudicacién, la informacién aportada por el
proponente, y a fin de corroborar la misma, solicitar los soportes que considere
convenientes tales como: certificaciones, copias de los contratos, actas de liquidacion,
estados financieros, copia de pago de impuestos, etc.

OFERTA ECONOMICA (Anexo 2):

El Instituto Departamental de Transito del Quindio, se permite precisar que el valor total del
contrato resultante ascendera al valor del presupuesto oficial estimado para la presente
contratacion, esto es, HASTA VEINTIDOS MILLONES DOSCIENTOS DIEZ MIL PESOS
M/CTE ($22.210.000). IVAy demas impuestos incluidos.

En razén a ello, el proponente debera presentar oferta econdmica por el valor total del
servicio requerido sin que sobrepase los valores antes anotados, valores resultantes del
estudio de mercado realizado por el Instituto Departamental de Transito del Quindio. Es de
anotar que dicha suma sera objeto de verificacion y no podra sobrepasar el mismo, so pena
de rechazo de la misma.

La oferta debera ser presentada de conformidad a lo contemplado en los estudios previos,
la invitacién y demas documentos que hacen parte integral del presente proceso, en el
formato del ANEXO No. 02 que hara parte de la respectiva invitacion.

El proponente debera tener en cuenta que para evaluar las propuestas se tendra como
unico factor de escogencia el menor precio de la oferta de acuerdo con las condiciones
técnicas exigidas y sefaladas en el numeral 3 del presente documento, dando aplicacion a
lo consagrado en el numeral 6 del articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015.

Nota 1: Los anteriores precios incluyen IVA y demas impuestos, tasas o contribuciones.
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Nota 2: Teniendo en cuenta que el valor unitario por cada elemento sera el registrado por
el oferente en su propuesta, éste sera el que rija durante toda la ejecucion del contrato y el
mismo no sufrird ninguna modificacién. Asi mismo el presente proceso se efectla sin
formula de ajustes, razén por la cual el riesgo de precios es trasladado al futuro contratista.

NOTA ACLARATORIA: El contrato se adjudicara por el valor de la oferta del proponente
seleccionado, realizandose los ajustes pertinentes conforme a lo expuesto anteriormente.

lgualmente, el oferente debera tener en cuenta en su propuesta, que estaran a su cargo
todos los costos directos e indirectos que genere el contrato y demas inherentes a la
ejecucion, los cuales por ningun motivo se consideraran costos adicionales, los impuestos,
tasas y contribuciones establecidos por las diferentes autoridades nacionales,
departamentales y municipales, incluido el pago por concepto de estampillas y que afecten
el contrato y las actividades que de €l se deriven, por lo que deberan ser tenido en cuenta
al momento de presentar |la oferta respectiva, asi mismo estara a su cargo el trasporte para
el cumplimiento del contrato que se celebre.

Se itera, el oferente debera presentar oferta por la totalidad del servicio requerido por el
Instituto Departamental de Transito del Quindio, ya que no se aceptan propuestas parciales,
de conformidad a lo contemplado en el estudio previo, la invitacidn y demas documentos
que hacen parte integral del presente documento, sin que sobrepase el valor promedio
antes referido, resultante del estudio de mercado y las demas variables referidas, so pena
de rechazo de la misma.

El proponente debera presentar su oferta en pesos colombianos, atendiendo la totalidad de
las especificaciones técnicas y condiciones generales del objeto a contratar, garantias y
demas requerimientos establecidos en los estudios previos, teniendo en cuenta como
minimo lo alli dispuesto y por la totalidad del servicio requerido por el Instituto
Departamental de Transito del Quindio ya que no se aceptan propuestas parciales;
indicando el valor total de su propuesta y de conformidad a todo lo solicitado, sin centavos,
antes y después de liquidar el IVA, y demas impuestos a lugar, discriminandolos por
separado segun corresponda y teniendo en cuenta las exenciones que aplique, sin que
sobrepase el valor promedio total antes referido, resultante del estudio de mercado, so pena
de rechazo de la misma.

Igualmente, el oferente debera tener en cuenta en su propuesta, que estaran a su cargo
todos los costos directos e indirectos que genere el contrato y demas inherentes a la
gjecucion, los cuales por ningln motivo se consideraran costos adicionales, los impuestos,
tasas y contribuciones establecidos por las diferentes autoridades nacionales,
departamentales y municipales, incluido el pago por concepto de estampillas y que afecten
el contrato y las actividades que de él se deriven, por o que deberan ser tenido en cuenta
al momento de presentar la oferta respectiva, asi mismo estara a su cargo el trasporte para
el cumplimiento del contrato que se celebre. Por ello, en el valor ofertado se debe incluir
todos los gastos, costos, derechos, impuestos, tasas, transporte y demas contribuciones
que se causen con ocasién de la preparacion, elaboracidén y presentacion de la oferta, asi
como de la suscripcidon y ejecucién del contrato, de acuerdo con las normas legales
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vigentes, ya que los mismos se entienden por cuenta del contratista. Por lo tanto, el Instituto
Departamental de Transito del Quindio, no reconocera ningiin rembolso por este concepto.
La tarifa del IVAy el valor correspondiente a dicha tarifa deben sujetarse a lo dispuesto en
el Estatuto Tributario; en caso de no ser asi, la Entidad verificara el calculo del valor
correspondiente a la tarifa del IVA y efectuara la correccion necesaria y el valor corregido

sera el tenido en cuenta para la elaboracién del contrato que se genere como resultado del
presente proceso.

Todos los valores de la propuesta econdmica, tales como costo basico, IVAy costo total de
la propuesta deben ajustarse al peso, bien sea por exceso o por defecto.

CORRECCION ARITMETICA: En la evaluacion de la propuesta se revisara y determinara
si existen errores en el calculo del precio total de la misma. En caso de encontrase error,
este no podra exceder el 0.5 % del valor total de la propuesta. Si la diferencia encontrada
puede corregirse con operaciones aritméticas, se procedera a su correccion. En caso de
tener que realizar las correcciones anteriormente solicitadas, estas seran de forzosa
aceptacion. En caso de correcciones aritméticas, se realizara el ajuste al peso ya sea por
exceso o por defecto de los precios unitarios contenidos en la propuesta econémica de las
operaciones aritméticas a que haya lugar y del valor del IVA, asi: cuando la fraccién decimal
del peso sea igual o superior a punto cinco (0.5) se aproximara por exceso al nimero entero
siguiente del peso y cuando la fraccién decimal del peso sea inferior a punto cinco (0.5) se
aproximara por defecto al numero entero.

REQUISITOS TECNICOS HABILITANTES
El proponente debera dar cumplimiento a estos requisitos, de la siguiente manera:

El proponente debe presentar su oferta técnica atendiendo la totalidad de las
especificaciones técnicas y condiciones generales a contratar y demas requerimientos
establecidos en los presentes estudios, de la siguiente manera:

SERVICIOS QUE SE REQUIEREN:

v ACTUALIZACION DEL SOFTWARE:

- El futuro contratista debera actualizar la version actual que posee la entidad del
software PUBLI- FINANZAS, con la ultima version desarrollada.

- El futuro contratista debera realizar actualizaciones al software PUBLI-FINANZAS,
cada vez que su casa matriz genere una actualizacién, durante el plazo de ejecucion
del contrato.

- Desarrollar e implementar las actualizaciones al Software PUBLI-FINANZAS a las
que hubiere lugar de conformidad con los cambios que pudieran darse en la
normatividad financiera, contable y presupuestal.

- Para efectos implementar las actualizaciones del software, el contratista debera
prestar dicho servicio con un ingeniero en sitio, es decir, en la sede del Instituto
Departamental de Transito del Quindio (Kilémetro 1 via Armenia - Pereira). De igual
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forma realizar las capacitaciones presenciales respectivas a los funcionarios que le
corresponda el manejo del Software, labor que debera ejercerse dentro de las
instalaciones de la entidad, durante el plazo de ejecucion del contrato.

- En los casos en el que el software sea objeto de grandes cambios y/o ajustes
sustanciales, las implementaciones del caso deberan realizarse en horarios NO
laborales.

- Mejorar las interfaces de los diferentes mddulos que conforman el Software PUBLI-
FINANZAS, atendiendo las necesidades de los usuarios del sistema en pro de
facilitar su uso

- La actualizacion de licenciamiento debe cubrir todas las versiones liberadas durante
la vigencia 2021 y hasta la terminacion del contrato y el soporte para su actualizacion
o falla del producto.

- Actualizacion permanente de la nueva normatividad y adecuaciones emitidas por los
diferentes érganos y entidades que regulen la materia.

- Apoyo en la rendicion de informes generados por PUBLI-FINANZAS para los entes
de control.

- Incrementar el rendimiento y rapidez de las consultas y todos los procesos en
general del software PUBLI-FINANZAS.

- Desarrollar consultas y reportes en los diferentes modulos del software PUBLI-
FINANZAS que brinden mayor confiabilidad en el momento de requerir informacion

SOPORTE TECNICO:

- Supervision, control y auditaje de la informacion en el momento oportuno cuando se
requiera.

- Se debe realizar soporte técnico via telefénica, correo electronico, mensajeria
instantanea, conexién remota, dentro del horario laboral del instituto Departamental
de Transito del Quindio y fuera de él cuando la ocasion lo amerite.

- El soporte técnico es orientado a los usuarios (funcionarios) del software PUBLI-
FINANZAS. En lo que tiene que ver con el manejo de los mddulos que lo conforman
y asi mismo prestar asistencia en la resolucion de fallas de funcionamiento que se
pudieran presentar en las funcionalidades de dichos médulos. El servicio de soporte
técnico debera prestarse de lunes a viernes de 7:30 am a 12m y de 1:30 pm a 5:00
pm en jornada continua. El nUmero de soportes mensuales NO debe tener un tope y
por tanto debe ser ilimitado

- El servicio de soporte técnico tiene un tiempo de atencion inmediata via remota, si el
requerimiento no puede ser resuelto via remota se realizara la programacion de
desplazamiento de un funcionario para la solucion del requerimiento.

- Las ventanas de mantenimiento preventivo se confirmaran por parte del contratista,
minimo tres (3) dias antes de lo programado, y en esta comunicacion se confirmara
la hora de inicio y los nombres del personal técnico que realizaran el mantenimiento.
Lo anterior, teniendo en cuenta que la ejecucion de las actividades debe contar con
un horario flexible de acuerdo con las politicas que exista en el Instituto
Departamental de Transito del Quindio
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Cuando por cualquier motivo el contratista realice cambios en el personal de soporte,
debera garantizar que los nuevos integrantes de la mesa de ayuda tengan la misma
preparacion y conocimiento al personal reemplazado.

El soporte técnico especializado presencial debe cubrir la atencion de incidentes y
consultas relacionadas con la parametrizacion de los sistemas.

Brindar acompafiamiento permanente de manera presencial y/o remota a las labores
de administracién del sistema que ejerce el profesional universitario del area de
sistemas de la entidad y los funcionarios del area presupuestal y contable

v" MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS ASOCIADOS AL SERVICIO:

Son las actividades que se realizan tendientes a garantizar el funcionamiento continuo
del software - PUBLI-FINANZAS -, con el objeto de prevenir dafios en sus sistemas de
operacion y mantener la vida Gtil de los mismos, lo cuales seran programados con
anterioridad, fuera del horario laboral de! Instituto Departamental de Transito del
Quindio, entre otras:

Chequeo de la base de datos para detectar posibles inconsistencias en el acceso de
la informacioén.

v" MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS ASOCIADOS AL SERVICIO:

Es aquel servicio que se presta cuando el software - PUBLI-FINANZAS - presenta fallas
repentinas en su funcionamiento.

v

El mantenimiento correctivo se deberda realizar cuantas veces el Instituto
Departamental de Transito del Quindio lo requiera de conformidad a los topes
determinados con el futuro contratista.

El futuro contratista debera contar con los profesionales idéneos para atender los
requerimientos del Instituto Departamental de Transito del Quindio, tanto por via
telefonica, correo electronico, mensajeria instantanea, conexiéon remota, dentro del
horario laboral del Instituto Departamental de Transito del Quindio.

INFORMES Y/O PRODUCTOS:

- Con el primer mantenimiento preventivo al software PUBLI-FINANZAS, el contratista

debera actualizar la hoja de vida del mismo y sus aplicativos; igualmente, debera
realizar un diagnostico de ellos, para lo cual hara una revisibn de su uso,
configuracién, eficiencia y operacion. Documento que debera entregar al supervisor
del contrato.

El contratista debera entregar al supervisor del contrato los informes de los
mantenimientos preventivos y correctivos y actualizaciones realizados al software
El contratista debe documentar todas las actividades que garanticen el correcto y
6ptimo funcionamiento del software PUBLI-FINANZAS y sus aplicativos, durante el
tiempo de ejecucion del contrato.
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4.8. TRASLADO DEL INFORME DE EVALUACION.

En cumplimiento de lo dispuesto por el numeral 5 del articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082
de 2015, la entidad dara traslado del informe de verificacion de los requisitos habilitantes y
de evaluacioén del menor precio por un dia habil, termino durante el cual los proponentes
podran presentar las observaciones a la evaluacion. En ejercicio de esta facultad los
proponentes no podran completar, mejorar, modificar o adicionar sus ofertas. Las
respuestas a las observaciones se publicaran en el SECOP |l simultdneamente con la
comunicacion de aceptacion de la oferta o declaratoria de desierto del proceso.

La comunicacion de aceptacion de la oferta sera publicada en la pagina del SECOP |l, con
lo cual el proponente seleccionado quedara informado de la aceptacion de la oferta.

El Instituto podra adjudicar el contrato cuando s6lo se haya presentado una oferta, y ésta
cumpla con los requisitos habilitantes exigidos, siempre que la oferta satisfaga los
requerimientos contenidos en esta invitacion publica.

4.9. ACEPTACION DE LA OFERTA O DECLARATORIA DESIERTO DEL PROCESO.

Una vez efectuada la verificacion de los requisitos habilitantes y de evaluacion de la oferta
con el menor precio, estableciendo el orden de elegibilidad y cumplido el plazo del traslado
del informe de evaluacion, la entidad procedera a comunicar la aceptaciéon de la oferta al
proponente que se haya ubicado en el primer lugar de elegibilidad, la cual para todos los
efectos constituyen el contrato celebrado y con base en ella se podra efectuar el respectivo
registro presupuestal.

En caso que ningun proponente resulte habilitado y que su oferta no se encuentre acorde
con las especificaciones de la invitacion publica, la entidad a través de acto administrativo
motivado declarara desierto el presente proceso.

4.10. CRITERIOS DE DESEMPATE

En caso de que dos o mas propuestas se encuentren empatadas porque han presentado
el menor precio de manera igual, se procedera conforme lo sefala el numeral 6 del articulo
2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015, esto es, a considerar como adjudicataria la oferta
que primero haya sido presentada de conformidad con el registro de entrega de ofertas.

AENA VILLARREAL
Director General
Instituto Departamental de Transito del Quindio

Elaboro parte técnica y de mercado: Jorge Mauricio Pardo Ruiz — Profesional Universitario adscrito a la Subdireccion Administrativa y
Financiera Proceso Sistemas

Elaboro parte Juridica: Natalia Arango Valencia- Abogada contratista

Revisé Y Aprobé: Andrés Ocampo Echeverry - Asesor Juridico IDTQ
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